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INFORME PQRSDF — Primer semestre de 2022

En el primer semestre de 2021 se efectuaron en total de 131 registros por PQRSDF a través de los
Sistemas de Gestién Documental del Instituto para el Desarrollo de Antioquia. En el IDEAL se
registraron 89 PQRSDF y en el G + 42 PQRSDF, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de

2022 y el 30 de junio de 2022.

A continuacion presentamos las gréaficas de resumen correspondiente al IDEAL.
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A continuacién presentamos las graficas de resumen correspondiente al G +.
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