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QUIEN SOY

Miguel Florido

% Consultor de Marketing Digital y Social Media

% Director de la Escuela Marketing and Web.

% Bloguero incansable desde hace 6 afos.

% Profesor en la Universidad Catdlica de Valencia,
Universidad Politécnica de Valencia, Universidad de
Cadiz, Universidad de Alicante, Escuela Marketing
and Web, Eserp, Inesdi, ESICy AulaCM.

% Finalista en los Premios Bitdcoras 2015, 2016 y mejor
Comunicador en Redes Sociales 2018.

% Mejor Blog en los Premios ABC 2017.

% Premio en Barbate por mi trayectoria profesional
y docente.

% Actualmente vivo de mi Blog y de mis clases.

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb
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ORGULLOSO DE SER DE BARBATE
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Uso de las APP en el WC

21% 21%

11%
10% 10%

9%
8%

6%

2
% 1% 1%

Facebook WhatsApp Google Instagram YouTube Email Llamadas Twitter Snapchat LinkedIn Tinder

79% pasan mas tiempo en el baino por

culpa del celular



BRECHA SOCIAL
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PERDEMOS LOS PAPELES







Procesamos

las imagenes

60.000 veces
mas rapido

“Mayor capacidad a retener el contenido visual”



Facebook User Base Demographics

2001 ws. 2014, US. 20011 w2014
30.9% 3A%
& 0% o B
24.4% :

&5 23.3% 22 B%
e I T R
=] 15.6%
=
= 10% ----- Fcicy TEEEEFTEETEERREERITR-CCCCEEE  EEETEEFEREESCECCCEEE EEEERETEEREE-CCICEEE  EEEETEEERE 10.6% . =
“ 5.4%

D% el A s EEm R Em | ==

AGE [ 347 1824 25-34 35-54 54+

§ -25.3% ¥ -7.5% + +32.6% + +41.4% + +80.4%
014

Instagram: Social Network Users, by Site
Predicted Penetration by Percent of Internet Users, .S,
2013—2019E H Facebook B Twitter W Instagram W Pinterest B Tumbir

BB - - - e e e e e e e

52.8%
£

PERCENT OF INTERNET USERS
8
#




Instagram alcanza los mil millones de usuarios
Usuarios mensuales activos de Instagram en todo el mundo (en millones)

jun 2018
1.000 1.000 mill.

Sept 2017
80O 800 mill.

600

400 | Instagram fue adquirido por Facebook
por mil millones de délares

200

Dic 2010
1T mill,

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

9552? Fuente: Instagram Sta“Sta 5



Twitter toca techo

Usuarios mensuales activos en todo el mundo (en millones)

350
300
250
200
150
100

50

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 "8

g&?&_@ Fuente: Twitter StatISta E



CONSIGUE BECA CURSO DE HABLAR EN PUBLICO (799¢€)

COrrE, COrre

,

El tweet mas divertido que etiquete a @marketingandweb y use el hashtag
#DigiGov

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



STORYTELLING

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



Cuantas mas veces publique en redes sociales
conseguiré mas trafico y visibilidad

www.marketingandweb.es @marketingandweb
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CERCA DE TI (LINKEDIN)

Cercade ti

G

Miguel Florido
Otros profesionales cercanos solo
pueden verte cuando estas en esta

LOOLE

¢Dodnde estan todos?

Los miembros cerca de ti se mostraran cuando
tengdis esta pagina abierta a la vez.

marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



Conviértete en el generador
de contenidos de
tus usuarios



Aula CM
referentes en
OOL/‘/((ﬂm Marketing Online
3 D0 Sy Q&R

0362030044
(VT Wy NN | /\e\@\ :

6041802000
20090 404 ,;.M(\

@ 7200071104
(‘G 'é d 'ﬂ(“* @t Pl

.i ARG '() /4 :)Q@’&/f\

jiiFeliz Dia de la Mujer!!! 4- & @ iijHoy, ayer, mafiana y fodos los dias del afio!! Y en homenaje a
todas las mujeres trabajadoras, hemos seleccionade 100 Mujeres Referentes en Marketing Online.
jiiEnhorabuena a todas y gracias por ensefiarnos tanio!! () &

http://aulacm.com/especialistas-marketing-online

w295 Wss Ae7

marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



11 Laura Marina Chicote y 3 mas retwittearon

™ Miguel Florido @miguelfloro - 30 sept. v
E Os comparto mi presentacién “Estrategia de Contenidos para convertir MAS"

#" del #DSMValencia

es.slideshare.net/MiguelFlorido/...

#MarketingDigital
iCudntonosvaa n
g — » Qué hecho?
costar la estratogia? (Funciona? ;Errores?
PRESUPUESTO  AUDITORIA
(Hemos alcanzado o —_— Qué qu;;omos
T MEDICION' Estrategia T g
de
iComo vamos a contenidos BUYER A qué personas
llegar a nuestro PERSONA ~— ¥ debemos de hacer liegar
pablico objetivo? nuestro mensaje?
KEYWORD
RESEARCH
iCémo vamos a 5
conseguir alcanzar ¢ » :c:m,;m
los objetivos?

Q 2 1 74 @ 18 &

marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



Buscar Cargar %

Técnicas de presentacién  PowerPoint con Linkedin Learning

Q Buscar contenido cargado

10 Factores SEO mas importantes e... Como hacer un Plan de Marketing Di... Como monetizar un blog y vivir del bl...

{ace 8 meses, 36 diapositivas {ace 11 meses, 31 diapositivas {ace 11 meses, 53 diapositivas

© 15111 WO ®o ¥ 24 33972 W¥s ®o ¥ 219 3643 W2 [ X! ¥ 26

Editar v Vista previa ¥ Editar v Vista previa ¥ Editar v Vista previa ¥

L0 Vivir de a profesién de BI -

J.

Cémo Hacer un Resumen Ejecutivo —
|
de un Plan de Empresa ﬁ I ‘ﬂ i
[l
Estrategias gaga Disparaf tus¥
e Ok hasta “el Infinito y mas alia®
Como vivir de la profesion de Blogger Como hacer un resumen ejecutivo pa... Estrategias para aumentar el trafico ...
{ace 1 ano, 41 diapositivas {ace 1 ano, 10 diapositivas {ace 1 ano, 65 diapositivas
O 2277 Wi ®o $7 @ 77157 W2 ®o ¥ 33 © 12703 W2 ®o ¥ 27

marketingandweb.es ig @marketingandweb



Consigue que los
propios usuarios
generen el contenido



Los usuarios publicaron mas de 13.00 tweets en 10 horas

ACTIVIDAD ada hora inuto
13,284 3,075 100M
Tweets Participantes Imagenes Impresiones

Al ¢ AR il |
13(;*&*"&{ dlx ;l : ."V‘u ” ‘l‘a‘;.}{ é& l“‘hL' ,i “w’l a'| UL

.Il'\o 33

09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 5:00 00 21:00

1,064.14 246.33 8,026K 19.28 4.46 145K
Tweets por hora Imagenes por hora Impresiones por hora Tweets por participante Imagenes por participante Img;ﬁ'g;:gtgw

marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



Crea contenidos
que te apasionen,
no que te interesen



- Un tweet viral en pocos dlas de la Policia Nauonal Espainola
S\ll"/’

();

W EFY A

Tweets Seguidores Me gusta Momentos

26,4 mil 3,16 M 27,6 mil 380

s . Tweets Tweets y respuestas Multimedia
Policia Nacional @ i

@policia ¥ Tweet filado

Policia Nacional @ @policia - 26 sept. v
P IMPORTANTE,POR FAVOR,MAXIMA DIFUSION

En 2017 un anciano murié en #Santander, golpeado y maniatado mientras era

facebook.com/PoliciaNacional
instagram.com/policianacional

® Espafia victima de un robo
La voz que se escucha es de alguien que podria aportar informacion clave sobre
&’ policia.es
2 los hechos
[E) Se unié en marzo de 2009 Si lo conoces, lldmanos 609777867 (confidencial y anénimo)

Twittear a Policia Nacional

T En tiempos de crisis esta cuenta
ayuda a compartir informacién Sl reconoces esta voz, llamanos.

critica con alertas de Twitter. jEstate
preparado! ! Es de alguien que podria aportar informacién clave sobre
el homicidio de un anciano, que murioé gelpeado y
[ 10,6 mil fotos y videos maniatado mientras era victima de un robe

=
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ES EL
REY

EL CONTENIDO !‘“
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DISENANDO UNA ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA

ESTRATEGIA

TACTICAS
PLAN DE ACCION

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb




DISENANDO UNA ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA

PLAN DE MARKETING
Andlisis Externo e Interno
DAFO + PREN

Ventaja Competitiva y orientacién Estratégica

Segmentacion, Publico objetivo, Posicionamiento

Marketing Mix

Plan de actividades

Implementacion — hoja de ruta — KPI's

Plan de contingencia

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



OBIJETIVOS

“E :
Branding.
Engagement.
Trafico Web.

Conseguir leads.
Incrementar las ventas.




DEFINIENDO TONO, AUDIENCIA'Y CONTENIDO

Twitter FB perfil FB pagina Instagram Instagram Pro

Seguidores Amigos Fans Amigos Clientes
Audiencia | Clientes Familia Clientes Familia Contactos
Clientes Contactos

Frecuenci | 3-6 post/dia 3-14 post/semana | 1-2 post/semana | 3-6 post/semana | 1-2
a post/semana

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



¢QUIEN SE ANIMA A DEFINIRLO PARA SU PROYECTO?

Twitter FB perfil FB pagina Instagram Instagram
Pro

Frecuenci
a

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



CALENDARIO EDITORIAL PARA REDES SOCIALES

CALENDARIO EDITORIAL ENERO

Objetive

Tipe de contenido

= | Branding

= | Video Tutoriales

Programade = | Engagement ~ Erciestas - | Rankings
Comanzado  ~ |Leads Imagen = | Chenci List
~ |Lesads Infegrafia = | Tips y Consejos
= | Vanites GIF = |Making Of
= |Fidelizacidn = Wides = |Casos de Exite
L + | Entrevistas

- | Recopilaciones

~ | Roviews

- | Citas o Frasas
~ | Contursos o Soioot ~

= | Descuenbos

bit.ly/CalendarioRedes

www.marketingandweb.es

#DigiGov

@marketingandweb



MEDICION Y PRINCIPALES KPI EN REDES SOCIALES

FACEBOOK

N2 de publicaciones

N2 seguidores en Facebook
Nuevos seguidores semanales
Ya no me gusta

Alcance de la pagina organico
Alcance pagado

Impresiones de las publicaciones
Alcance de las publicaciones
Alcance de los fans

Alcance de los no fans

Ratio de alcance

Me gusta totales de las publicaciones
Comentarios publicaciones
Comparticiones publicaciones
Visualizacién de imdagenes
Reproduccion de videos

Clic totales publicaciones
Total de interacciones

Clics en enlaces

Clics de pago

Lead captados

www.marketingandweb.es

#DigiGov

TWITTER

N2 de Tweets

Seguidores en Twitter
Nuevos seguidores
Unfollows

Impresiones de las publicaciones
Alcance de las publicaciones
Alcance de un hashtag
Impresiones de un hashtag
N¢ de tweets de un hashtag
Me gusta

Citas

RT

Clic totales publicaciones
Total interacciones

Ratio de engagement

Ne de clics

Clics de pago

CPM

CPC

CPL

CPA

@marketingandweb



MEDICION Y PRINCIPALES KPI EN REDES SOCIALES

INSTAGRAM

N2 de publicaciones

N2 de seguidores

Nuevos seguidores semanales
Ya no seguidores
Impresiones publicaciones
Ratio de alcance

Me gustas

Comentarios

Respuestas

Repost

Ratio de engagement

Clics enlace biografia

Clics en enlaces de contenido
Clics de pago

CPM

CPC

CPL

CPA

www.marketingandweb.es

#DigiGov

YOUTUBE

N2 de videos
Suscriptores en YouTube
Nuevos suscriptores semanales
No suscriptores

N2 de reproducciones
Visualizaciones organicas
Visualizaciones pagadas
Me gusta

Comentarios
Comparticiones

Total engagement

Clics en enlaces

Clics en cards

@marketingandweb



EJEMPLO DE CONTENIDO VIRAL DE LA GENERALITAT VALENCIANA

[ ;| 49 0:07 / 4:37

https://www.youtube.com/watch?v=U6sAADUwWPR4&t=95s

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb


https://www.youtube.com/watch?v=U6sAADUwPR4&t=95s

TIPOS DE CONTENIDOS

~ Imagenes Encuestas

-
)ﬂ\\ " _ -

_‘&. . .
_, = e——
e et Presentacion | ———n

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb

Videos Interactivos -




HERRAMIENTAS PARA ESCRIBIR POR VOZ

Y DRAGON FLY
&'& DICTADO MAC

Speech Notes

Dictation.io

Speech Logger

Reconocimiento
de Voz de Google

A

- r,"““':”" P ‘"‘:{ﬁ * ‘\\\\\‘Q“\\‘! g ;;: = : " s TN S .f;« S

| ¥
B4 =,

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



¢CANSADO DE ESCRIBIR ARTICULOS?

Type with your Voice in

Use the magic of speech recognition to write emails and

documents in Google Chrome.

Dictation accurately transcribes your speech to text in real

time. You can add paragraphs, punctuation marks, and

even smileys using voice commands.

LAUNCH DICTATION VOICE COMMANDS

https://dictation.io/

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



VIDEOS

o

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb




GRABANDO VIDEOS PROFESIONALES CON UN SET LOW COST

¢Qué necesitamos para grabar videos?

* Crear un escenario (aislado de ruidos).
* Disponer de un celular o teléfono maévil con un tripode.
* Microfono inalambrico.

OO0

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



POSICIONANDO VIiDEOS EN YOUTUBE

7 Caracteristicas de un video viral en Youtube

* Estudio de las mejores palabras clave.

* Elige un titulo con mucho “punch”.

* Afade una descripcion completa del video. Empieza con un

resumen y luego haz anade un pequefa transcripcion del video.

* Los 10 primeros segundos son clave para enganchar al usuario.

e Afade tags relacionados con el video.

e Consigue enlaces para posicionar el video tanto en Google como en
Youtube.

* Haz difusion del video en otros canales.

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



LIBERTAD AL PATO WILLIX

2 YouTube Liberad al pato Willix Mixta Q,

P> Pl o) 240/244

Liberad al pato Willix con X de Mixta

2.566.936 visualizaciones i 27Mi
1®

https://www.youtube.com/watch?v=c7c OXivqgS
k

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb


https://www.youtube.com/watch?v=c7c_OXivqSk

VIRALIZANDO VIDEOS EN FACEBOOK

Como conseguimos viralidad con los videos en Facebook

e Subir videos a Facebook o Streaming.
* Conseguir reproducciones y comentarios

OO0

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



HERRAMIENTAS PARA HACER CREATIVIDADES PARA RRSS

desygner

desygner.com/es
WWW.canva.com

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



HERRAMIENTAS PARA CREAR CONTENIDO PARA INSTAGRAM

Flipagram Aviary

FLIPAGRAM

Video Splitter

B

www.marketingandweb.es @marketingandweb


https://www.portalprogramas.com/flipagram/android/
https://aviary.com/
https://itunes.apple.com/es/app/video-splitter/id1148297448?mt=8
https://itunes.apple.com/us/app/inshot-editor-de-v%C3%ADdeo/id997362197?l=es&mt=8

Herramientas para crear infografias

PIKTOCHART

Picture the Difference

o e a s e I I

www.easel.ly/

www.marketingandweb.es @marketingandweb



Bancos de imdagenes y de vectores

shutterstwck

www.shutterstock.com

Unsplash

>
X .
Y@ freepik.com

www.marketingandweb.es @marketingandweb


https://unsplash.com/

INSTAGRAM PERMITE
CONTAR COSAS AL
Y DE

FORMA
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LOCURA POR LAS
STORIES

i300 millones de usuarios
diarios en el mundo!

*iMés gue usuarios activos de Twitter al mes!



LOCURA POR LAS
STORIES

Unos 28 minutos de media
al dia delante de STORIES




LOCURA POR LAS
STORIES

50% de los negocios en
Instagram ya han usado las
STORIES




HERRAMIENTAS PARA CONOCER LAS MEJORES PUBLICACIONES DE TU COMPETENCIA

metricool

COMPETIDORES

Segucores v Publcsciones Ma gusts Comentarios Engagsment ?

Nambrs 1
Atlético de Madrid .
@ 5,395K 25 48,649.16 148 9.05 0 ]

Valencia CF .
v ZQ'O 500K 199 14,608.27 102.67 29.42 o ]
Crecimiento
Interacciones
AR ] Fecha Me gusta Comentariosy Interacciones Engagement
Hashtags »

GRACIAS, MILLONES DE GRACIAS

= 10, 2015 27,850 2,033 29,883 60.34 &
HQ So's una aficién de 23:33
Asi da bonito luce Mestalla
1990, 2018 31,484 1,696 33,080 66.80 &
46,087 aficonados disfritan cel TEMPLO 22:0¢
Lucha, entrega, SENTIMENT
19 sep. 2018
Qeep. 2018 24,905 8a7 25,802 5210 &

carlos 1 0soler 23Mm

Cupon: mktweb3m (3 Meses Gratis)

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



HERRAMIENTAS PARA CONOCER LAS MEJORES PUBLICACIONES DE TU COMPETENCIA

Buzzsumo®

Content Analyzer

Search Analysis
marketingandweb.es [ Save Search @ Export ~ Page 1 of 20
How to run an Advanced Search

Sortby  TotalE t Facebook Twitter Pinterest Reddit Number Evergreen Total
otal Engagements ~ Engagements  Shares Shares  Engagements of Links Score Engagements |

Tamarfio de las imagenes en Redes Sociales en [ Save

2018 & View Backlinks " o
5 & £2 View Sharers -
By Rubén Maiiez — Feb 2, 2018

marketingandweb.es ©S Share
Las 15 actitudes y aptitudes laborales mas [ Save

%’ View Backlinks
valoradas por las empresas 4 V]e: eaaak ° @ ° ° ° 10 21K
By Amalia Lépez Acera — Nov 27, 2017 f
marketingandweb.es % Share
32 Tipos de Estrategias de Marketing. Concepto y T

ave

ejemplos & View Backlinks :
By Rubén Mafiez — Apr 9, 2018 2 View Sharers ih z
marketingandweb.es

of Share

buzzsumo.com

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



ATENCION CIUDADANA

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



CHATS BOOTS COMO SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

ManyChat

manychat.com

chatfuel

chatfuel.com

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



Ejemplos de atencion por Boots

Vilma Nufiez #H X

Hola Ruben, haz click en una
de las opcicnes de abajo con
las que tengas dudas o te
pueda ayudar +*

Informacién
sobre mis cursos
£ Quieres aprender
sobre Ventas
Online, Redes
Sociales o
Consultoria?

Tengo dudas .
enhra Marbatine

Tecnopedia.net

Hola Ruben! '+ Gracias por
contactarte, soy TecnoBot el
bot de Tecnopedia.

Estoy aqui para ayudarte a
resolver tus dudas y
compartir informacion muy
interesante contigo.

Si en alglin momenta guieres
dejar de recibir mis mensajes
escribe "stop".

Ruben, cdmo puedo
ayudarte?

Onisrn anrandsr DHBI

Tecnopedia.net # X
Quiero aprender PHP!
Otros temas

£ Hablar con Juan a

Ruben, dime gué otros
temas te interesan?

SEO

Bots de Facebook

Escribe un mensaje... = Escribe un mensaje... =
HZee2o i) Hw®o 2o i) BH®®oe o 8]

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



AUTOMATIZAR PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES

& Tetricool
Blogsterapp

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



CHATS EN LA PAGINA WEB

Drift

www.drift.com

www.tawk.to

zopim

es.zopim.com

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb



MONITORIZACION DE MENCIONES Y QUEJAS

Tweet
Search Twitter
#DSMValencia
escuela.marke...
Mentions
rubenmanez.
Notifications
Mentions
User

Add column
Collapse
Accounts

Settings

MK Escuela Marketing ...

TweetDeck

www.marketingandweb.es

Q

#DSMValencia = Q

Pau Llambi Feliu llambi
iHola @rubenalonsoes! ;Cémo ha
ido el #DSMValencia? Te queria
preguntar: ;Cudles son tus 3-4
plugins favoritos para wordpress hay
dia? Muchas gracias! &
#preguntadigital #paullambi

{ k]

Ifiaki Huerta @ikhuerta 1h
iY otra més!

He colgado en Slideshare mi charla
en el #DSMValencia sobre
Atribucién:

"Cémo afrontar el analisis a nivel de Mk
usuario en tu empresa sin volverte

loco”

#analytics #customerjourney
#modelosdeatribucién
#googleanalytics #conversion

slideshare.net/ikhuerta/atrib...
L X

Rafa Sospedra @rafsos

RT @Castro_Valin: Ponencia de
vértigo la que estd haciendo
@rafsos

Dananria mins rénida 1A ROARIE la

TweetDeck

escuela.marketingandweb.es o~

Ignacio Martinez @i mtza 19m
Cémo encontrar trabajo de
Community Manager: 6 Claves via
@escuelamktweb @RubenManez

goo.gl/sDBPA?

Gonzalo Bases @gbases 4an
Cémo hacer un Andlisis DAFO de
una empresa y personal [Ejemplos]
escuela.marketingandweb.es/como-
hacer-un-...

Escuela Marketing and Web ¥ (121
=4 Cémo hacer un Calendario
Editorial para Redes Sociales paso a
paso

+ [Plantilla GRATIS]
+/ Consejos a la hora de hacer un
calendario de publicaciones

escuela.marketingandweb.es/calend
ario-edi.,

Via @escuelamktweb &
@miguelfloro

#MarketingDigital
#CamminituMananar

tweetdeck.twitter.com

#DigiGov

(@ Mentions ¢

ktweb rosd

Ignacio Martinez @i m
Cémo encontrar trabajo de

Community Manager: 6 Claves via
@escuelamktweb @RubenManez

19m

goo.gl/sDBPA7

Maria Martin-Abri
¢Sabes los aspectos principales a
tener en cuenta a la hora de definir
una estrategia de marketing para
ecommerce? ™ Mg @escuelamktweb
marketingwebmadrid.es/aspectos-

clave..

Marketin:

Robinson Ocando
Replying to @miguelfioro @escuelamktw...
Que detallazo. Gracias Miguel

a,.. 10h

Miguel Angel Trabado
Replying to @carlosdablasm @

escuelam

@marketingandweb



ENCUESTAS PARA MEDIR LA SATISFACCION

Typeform

www.typeform.com/es/

Google Forms

h SurveyMonkey*

es.surveymonkey.com

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb


https://www.google.es/intl/es/forms/about/

ANADIR PAGINAS DE ENLACES PERSONALIDAS EN INSTAGRAM

4% linktree

www.marketingandweb.es #DigiGov @marketingandweb
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Estrategia Marca Personal /

Comienza a trabajar tu Marca Personal hoy mismo

Crea un blog y disefia una estrategia de contenidos
Comienza por 3 canales sociales.

Conecta con otros comunicadores digitales.
Publicar articulos en los blogs mas relevantes.
Asiste a eventos presenciales y online.

www.marketingandweb.es @marketingandweb



FASES de una Estrategia de Contenidos

¢Cuanto nosva a :Qué hemos hecho?
costar la estrategia? ¢ » cquet :
: ¢Funciona? ;Errores?

PRESUPUESTO AUDITORIA

; ;Qué queremos
¢Hemos alcanzado ) - éonsequir'«’
los objetivos? MEDICION . OBJETIVOS EMILE:
Estrategia
de
¢Cémo vamos a ACCIONES conten |dOS BUYER ¢A qué personas
llegar a nuestro 4—— PROMOCION PERSONA —— ¥ debemos de hacer llegar
publico objetivo? nuestro mensaje?
KEYWORD
ESTRATEGIA RESEARCH
¢Cémo vamos a -— ) :C6monosvan

conseguir alcanzar

o4 a encontrar?
los objetivos?
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Tipicos errores al crear una estrategia

#1. Una estrategia de contenidos no es un
calendario editorial.

#2. Un comunicador no necesita
trabajar su marca personal L

#3. Una estrategia de social media no __ =
es un calendario de publicaciones. 4 \\

\
P L
\“ o)

EEp—

b —
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LA FELICIDAD COMIENZA CON UNA SONRISA

= E3YouTube Buscar Q

Coca-Cola: Happiness starts with a smile

2.788.293 visualizaciones ifp 16MIL &1 391 & COMPARTIR = GUARDAR

https://www.youtube.com/watch?v=1veWblLpGa78
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https://www.youtube.com/watch?v=1veWbLpGa78

Estrategia Marca Personal /

0scar Wilde
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El secreto de mi exito
fue rodearme de
personas mejores que
yo - Andrew Carnegie
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