SEGUNDO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
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Actividades Actividades % de . = §
Componente N Observaciones o
programadas Cumplidas avance
- e e e -
! A'c.tuallzg’mon de! TVl S]stema o La version 06 de Manual SARO fue aprobada por resolucion de Junta Directiva N° 0009 del 21 o
Administracion de Riesgos Operativos . > . ¥ 100% e
(Junio 2023) junio de 2023. Esta version ya se encuentra disponible en G+ AT e S Ao
é:sﬁ\igmz;?in g:lgrzt::ﬁ\:?:mo de El procedimiento se viene revisando y espera tenerse completado para finales de septiembre 50% La accién estaba programada en el Plan anticorrupcion del IDEA para
Ourio 2023) 90s Op : de 2023. ® |junio de 2023.
2 Rey|3|on G !OS ’“.‘?pas G rllesgos En el marco de la actualizacion de los mapas de riesgos de cada uno de los procedimientos se
operativos para identificar los riesgos de A " B i , B 0 . . . . .
TR O R [eEes revisaron los posibles riesgos de corrupcion que se podrian presentar en los mismos, para 100% https://www.idea.gov.co/Paginas/PlanAnticorrupcion.aspx
P P : luego consolidarlos en el mapa de riesgos de corrupcion 2023 del Instituto.
5 (Enero 2023)
8 ) . Producto del seguimiento a los mapas de riegos operativos, se identificaron los riesgos de
] 2.2 Consolidar el mapa de riesgos de . . L . .
E . . corrupcion asociados a cada procedimiento, se agruparon en el mapa de riesgos de corrupcién o . . . . .
I} corrupcion del Instituto. § L . } L. — 100% https://www.idea.gov.co/Paginas/PlanAnticorrupcion.aspx
o (Enero 2023) del Instituto, el cual se publicé previamente para observaciones, y luego la versién definitiva, el
g 30 de enero de 2023.
0
& 3.1 Publicar en la pagina web del Instituto el
ki mapa de r|e§gos del(’:orrupcwn como anexo |Se publico el 30 de enero de 2Q;3 en el link de trgnsparenma dela Ragma web del Instituto, el 100% s e e RETE S P AT e N Eaw
14 del Plan anticorrupcion. documento del plan anticorrupcion y el mapa de riesgos de corrupcion
3 (Enero 2023)
w8
© . . . . - " ) ) . ) i
E = 3.2 Publ|calr’ en la intranet el mapa de riesgos Se publicé una noticia en la intranet |nformanc'io.que estaba disponible el Plan alnt|c0|?rup0|on https://ideantioquia.sharepoint.com/sites/Intranet-IDEA/SitePages/Ya-
Z | de corrupcion para su consulta. incluyendo el enlace para su consulta en la pagina web , donde se encuentra disponible 100% e R e e E e AR
2 & (Enero 2023) también el mapa de riesgos de corrupcion 2023. DOtk 370 BIN.85P
5 9 76%
o 35 El 25 de febrero de 2023 se realizé una actividad sobre SARO, Plan de Continuidad y
5 % 3.3 Realizar una actividad de capacitacion SARLAFT en el que participaron 112 personas del Instituto entre vinculados y contratistas. Listados de asistencia, registro fotografico, resultados de la evaluacion.
= 8 s;)bre Hiesqos operativos P 70% Se capacito el personal con corte a febrero de 2023 pero se han
E ] (Octubre 29023)p : Adicionalmente, en las inducciones se esta realizando la capacitacion de riesgos. ° presentado nuevos ingresos por lo que se hara capacitacion para personal
o Se realizara una estrategia de capacitacion virtual para difundir con el resto del personal esta faltante.
8 informacién sobre riesgo operativo.
$ Dentro de la capacitacion realizada el 25 de febrero de 2023, se incluyé brevemente
4 ; ; A informacion sobre el factor de riesgo "Corrupcion” con ejemplos de casos reales, indicando su I — .
3 3.4 Divulgar cada trimestre a través de los . 8 P . iy i Resultados de la evaluacion de la capacitacién con comentarios y
S . . M importancia dada la naturaleza publica de los recursos del Instituto. Se aplicé una evaluacién de - :
w medios internos del Instituto, informacion de Py , . h 5 9 observaciones de los asistentes
o ; . A la actividad con un espacio para comentarios, observaciones o sugerencias. 50%
= SARO incluyendo riesgos de corrupcion.
= (Bicembicie028) En junio de 2023 se difundieron tips por el Altavoz, se incluyeron en el boletin interno y la AUBlIEREENES e el [hiEme:
(%] .
w intranet.
o . Se ha venido realizando el seguimiento mensual a los eventos de riesgos materializados en los
4.1 Hacer seguimiento a los eventos de . . N .
. . . . diferentes procesos del Instituto. Hasta el momento no se ha registrado un riesgo de
riesgos y ajustar mapas de riesgos si se . o . . .
corrupcion. 50% Registro eventos de riesgos materializados por proceso.

registra algun riesgo de corrupcion.

(Diciembre 2023)

Adicionalmente. en el proceso de actualizacidn de los mapas de riesqos con los lideres de




4.2 Acompaniar a los lideres de cada proceso
en la revision de los mapas de riesgos
operativos incluyendo las etapas del SARO y
los riesgos de fraude y corrupcion.
(Noviembre 2023)

Se viene adelantando la revision y actualizacion de los mapas de riesgos con los lideres de
procesos y/o las personas delegadas por estos.

50%

Planillas de asistencia a las reuniones, actas de reuniones, correos de
mapas actualizados.

Actividad con término de ejecucion a 30 nov 2023

5.1 Se atendera al personal de control interno
para su seguimiento.
(Abril, agosto, diciembre)

Se atienden las solicitudes de la oficina de control interno a medida que son recibidas,
suministrando la informacién requerida.

66%

Seguimiento realizado con corte al 30 de agosto de 2023

SEGUNDO COMPONENTE
RACIONALIZACION DE TRAMITES

Sistema de Gestion Institucional.

Revisién a la Implementaciéon y cumplimiento
de las Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional del Modelo de planeacién y
Gestiéon MIPG

Se brindé capacitacion a los funcionarios del instituto y a los lideres de los procesos claves en el Modelo
Integral de Planeacion y gestion, asi mismo se determiné la implementacion de las politicas de gestion y
desempefio, para lo cual se aplican como herramientas los diagnésticos aportados por la funcién publica
para el modelo y determinar las brechas y establecer un plan de trabajo y socializacién del nuevo
modelo en el Instituto.

Se envia por G+ memorandos radicados a las siguientes areas: Subgerencia Financiera, Oficina
Asesora de Comunicaciones, Direccion de Sistemas, Subgerencia Administrativa, Gestion Humana,
Secretaria General, Direccioén Juridica Comercial, Direccion Contractual y Administrativa; Oficina de
Control Interno, Direccién de Riesgos; con los resultados del FURAG 2021 y las recomendaciones de
mejora por politica.

Se realizan reuniones con las siguientes areas: Oficina Asesora de Comunicaciones, Direccion de
Sistemas, Subgerencia Administrativa (Gestion Documental), Juridica y contractual, Oficina de Control
Interno, Gestién Humana, lideres; para presentar los resultados del FURAG y entregar el plan de accién
para las recomendaciones de mejora por politica.

Se realizan 3 mesas técnicas de MIPG, con el objetivo de realizar seguimiento y socializar las acciones
implementadas por las areas lideres de politicas a las recomendaciones de mejora como resultado del
FURAG 2021.

De igual manera en estas reuniones se aclaran dudas y se atienden observaciones respecto al
diligenciamiento de los planes de accién.

Cada vez que ingresan funcionarios nuevos al IDEA, se realiza induccion, identificando el MIPG,
politicas, dimensiones y aplicacién en el IDEA.

En enero a febrero de 2023 se realizan visitas a los procesos responsables de las politicas de MIPG,
para la entrega, socializacion y seguimiento de los autodiagndsticos.

Redaccion y publicacion de circular con las directrices estipuladas para la realizacion del curso virtual de
MIPG.

Solicitud a Gestiéon Humana, para que se incluya en el Plan de Capacitacion Institucional. Capacitacion
General de MIPG(Politicas y Dimensiones).

Socializacion de MIPG y sus Dimensiones como acompafiamiento a los procesos del IDEA, para dar
cumplimiento a los planes de mejoramiento de las Auditorias Internas 2022 y con el propdsito de
fortalecer el conocimiento e implementacién de MIPG, en las diferentes areas y procesos del IDEA.

Se diligencio durante los meses de junio y julio El Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion (FURAG) correspondiente al afio 2022 y se esta pendiente de los resultados para trabajar las
recomendaciones para mejorar el sistema en donde se encuentren debilidades.

75%

Esta actividad se encuentra dentro de lo establecido en el cronograma.
(diciembre 2023)
Actividades en constante ejecucién

Proceso de Gestion Financiera
Procedimiento de Gestién de Cartera
Ajuste al cambio y Simplificacién para la

Gestion y adaptabilidad a la nueva version
del sistema de gestion financiero

Se ha adelantado con el lider del proceso Jefe de Cartera una revisién minuciosa de la
operatividad del procedimiento Gestién de Cartea teniendo en cuenta los cambios de las
actividades de gestion y a los hallazgos de Auditoria interna. Se espera definir temas nuevos en
la nueva versioén del sistema de informacion financiera SIIF para actualizar la descripcion.

60%

Esta actividad se encuentra dentro de lo establecido en el cronograma.
(septiembre de 2023)

Proceso de Colocacién y Asesoria
Asesoria y Capacitacion cliente externo

Simplificar las actividades y tramites para su
nractacidan

Se viene adelantando con el delegado para la actualizacién del procedimiento Asesoria y
capacitacion cliente externo una revisiéon especificamente en el tema de capacitacion
verificando su operatividad y gestion del mismo atendiendo las directrices administrativas en
cuanto al foco de la capacitacion y necesidades de los clientes. Se encuentra en tramite para
enviar al validador y presentarlo al comité técnico del sistema de gestién institucional

80%

Esta actividad seguin cronograma establecido en el PAAC, culminaba en
julio de 2023

79%




Manual de Contratacion

La Secretaria General especificamente la Direccion Técnica Contractual y Administrativa han

Esta actividad se encuentra dentro de lo establecido en el cronograma.

externo

Esler e reviEEn v ceiElEEseT desarrollac!(? la propuestg del Manual de Contratacién previo andlisis juridico y tiene proyectada 80% (octubre de 2023)
. oA la Resolucion de Gerencia para aprobar el nuevo Manual.
normativa al manual de contratacion
Después de realizar revision general al normograma documentado en el IDEA, se envia archivo
en Excel, en el cual se consolida las diferentes normas que reposan en el sistema G+ por cada
. I T proceso y se solicita a cada lider de proceso, mediante oficio, revisar la vigencia de cada una
Sistema de Gestion Institucional P : . . o
de estas, con el proposito de actualizar su pertinencia en el aplicativo.
E:sz;ii;u:: ;foltc\j\;felz gzi‘:ﬂ;?:nﬁ,z Se actualiza en G+ las diferentes normas reportadas por los procesos de: Planeacion, Sistema 100% Esta actividad seglin cronograma establecido en el PAAC, culminé en
p P L Y de Gestion Institucional, Comunicacion Estratégica y Mercadeo, Gestion del Riesgo, ° junio de 2023
actualizacion de la normatividad que soporta . h Py . . . ) Py
o Colocaciones y Asesoria, Gestion Financiera, Inversiones Patrimoniales, Gestion de la
los procedimientos del SGI y dar S : - . - . N L.
cumplimiento leqal Informacién Financiera, Cooperacién y Convenios, Gestion Administrativa, Gestion Humana,
P 9 Gestion Tecnoldgica de la Informacion, Gestion de Operaciones, Gestion Juridica, Evaluacion
Independiente. Dicha actualizacién consiste en eliminar del sistema normas derogadas e
ingresar aquellas que regulan los procesos y que no se evidencian en el aplicativo.
Disefiar piezas publicitarias para informar
sobre el avance de la gestion institucional y  ]254 de 400 disefios programados 649 https://www.facebook.com/idea.antioquia/?locale=es_LA
fomentar el uso de los bienes y servicios que |Disefio de ecard, informes, presentaciones, banner ° https://www.instagram.com/idea_antioquia/?hl=es
se prestan en la entidad.
Publicar piezas publicitarias relacionadas con
i ici : i ioquia/? =
el uso de los bler_nes y servicios que se 254 Publicaciones en pagina web, redes sociales. De 400 programadas 70% https://www.facebook.com/@ea.anno_qwa_/.Ioceile es_LA
prestan en la entidad, en los medios oficiales https://www.instagram.com/idea_antioquia/?hl=es
del IDEA
funcionarios nuevos que han ingresado al Instituto, una con el grupo de
caminantes "patianchos" y otra con estudiantes de Ingenieria Financiera
Realizar visitas guiadas dirigidas a grupos de it Gle 12 vises premEmEsEs 339 de la Universidad de Medellin.
interés
Imagenes del recorrido"C:\Users\Franklinfq\OneDrive - Instituto para el
Desarrollo de Antioquia - IDEA\FOTOGRAFIA IDEA":
PrensaNET de Punto Cardinal, fotografias, boletines de prensa:
https://www.idea.gov.co/Paginas/BoletindePrensa.aspx
Convocar ruedas de prensa 3 de 7 ruedas de prensa programadas 43%
C:\Users\sandraae\OneDrive - Instituto para el Desarrollo de Antioquia -
IDEA\Oficina Comunicaciones\Eventos_2023
Elaborar y enviar boletines de prensa 11 (editados y publicados) de 15 boletines programados. 73% pagina web: https://www.idea.gov.co/Paginas/BoletindePrensa.aspx
Publicar contenido institucional multiformato https://www.facebook.com/idea.antioquia/?locale=es_LA
. ) e e o https://www.instagram.com/idea_antioquia/?hl=es
0, —
(fotos, wdeosl, piezas graf|cas, historias) en  |1383 de 4000 publicaciones programadas 35% hitps-//twitter.com/IDEA_Antioquia?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctweamp
) las redes sociales oficiales del IDEA %5Esern%7Ctward%5Eauthor
= '<£ o p%7Ctwgr% u
zz ) s ) .
]
b4 % Reallzar‘publfcamones Sl TR 268 de 1000 publicaciones programadas 27% Reporte de la empresa Punto Cardinal
g 0 en exteriores; free press
=4 549
O (]
oz
xQ Ejecutar estrategias para fomentar y motivar JRendicién de cuentas para los empleados del Instituto y en la Asamblea Departamental
8 % la participacion del publico interno y externo, Jcorrespondiente a la vigencia 2022. Queda pendiente al finalizar la vigencia, la rendicién de 50% Fotografias del evento
5 4 en la rendicién de cuentas del IDEA cuentas de 2023.
-
Realizar encuesta de satisfaccion cliente una encuesta realizada 50%




Realizar encuesta de satisfaccion cliente

través de nuestros canales digitales

. una encuesta realizada 50%
interno
Rgallzar encue§t§a G sa_msfacmon Blee Encuestas aplicadas 30% Reporte de la encuesta
asistentes de visitas guiadas
Presencia en 9 eventos de 12 programados:
5 febrero Ruta Colombia
8 febrero anuncio corregimientos Antioquia LED
7 febrero entrega Instrumentos La Ceja
3 marzo Instrumentos Montebello
24 marzo anuncio obras El Santuario EI Carmen y entrega Casa Santa Teresa en Santa Elena
21 abril entrega Instrumentos Rionegro
Realizar acompafamiento v sequimiento a 7 julio Antioquia LED Jardin Eventos realizados
T ————— ﬁpnanciados ){)r e?IDEA 13 julio instrumentos Copacabana 75% Fotografias: C:\Users\sandraae\OneDrive - Instituto para el Desarrollo de
proy P 27 julio Antioquia LED Entrerrios Antioquia - IDEA\Carpetas compartidas\FOTOGRAFIA IDEA
9 agosto escuela Caramanta
18 agosto instrumentos Remedios
22 agosto escuelas Betulia
23 agosto escuelas Salgar
24 agosto escuelas Tamesis
3 visitas a los proyectos visitados por el gerente
Aumentar la interaccion con los ciudadanos a
través de las redes sociales oficiales del 7098 de 5000 interacciones programadas 100% Informe de redes sociales
IDEA
1.‘ Reahzar [RGIEEIEN & HECS El pauta 6140 nuevos seguidores de 10000 programados. 61% Informe de redes sociales
digital para fortalecer las redes sociales.
2,455,868 visualizaciones de contenido de 2 millones programadas.
2. Aumentar el alcance de las publicaciones —— - 9 "
realizadas en redes sociales. 7,768 publicaciones compartidas de 4000 programadas 80% Informe de redes sociales
302,675 reproducciones en videos de 500.000 programadas
13,056 me gusta en publicaciones de 40.000 programadas
Envio de correos electrénicos masivos con los Boletines Sectoriales con entrega a solicitud de Carpeta: Correos masivos
3. Realizar entrega de contenidos a los la jefatura del area, las Tasas de Captacion con entrega semanal, Felicitacion por el Dia Ubigacic')ln' :
diferentes publicos de interés a través de Nacional del Alcalde con una entrega al afio. También se enviaron correos de Felicitacion por 39% i § . . L
esiEtEEE Al WEls e @umplEnEs 6k s Aleits C:\Users\sandraae\OneDrive - Instituto para el Desarrollo de Antioquia -
Total correos enviados: 47 de 120 correos masivos programados. IR e CenEes e es
& Reahz?a’r eeciotiiiitalcelesleata ey una campafa de fortalecimiento de los canales de atencion en redes sociales y pagina web. 0%
de atencion del IDEA.
o 5. Cumplir el procedimiento de PQRSDF Todas las PQRSDF recibidas han sido gestionadas adecuadamente 66% Reporte G*
z
<
2 6. Elaborar informes trimestrales de PQRSDF |Informe trimestre enero - marzo elaborado 25% Informe publicado en pagina web
a
= 7.Realizar interaccién con los ciudadanos a
(&) § 100% de respuestas entregadas a través de redes sociales 66% Respuestas publicadas en redes sociales
-




Para la vigencia 2023 se efectuara una

Asi mismo en la pagina web se publica un
aviso de convocatoria con el Link del
SECOP.

se publican los avisos respectivos por proceso. La Direccién Técnica
Contractual y Administrativa remite a la Oficina de Comunicaciones los|
avisos respectivos para su publicidad.

<KL
=z
e]
"',_J g revisién funcional y organizacional en En el periodo de enero- abril de 2023, se realizo la etapa de planeacion y estructuracion de
E E coherencia con los planes y metas estudios previos para la contrataciéon de un estudio técnico que realizara la revision de la
Z < desarrolladas en el Plan estratégico estructura organizacional, mapa de procesos, Planta de Cargos y manuales de funciones de
8 j Institucional 2020-2023, asi como la acuerdo con la normatividad y planeacion estratégica de la Entidad.
g x adecuacion, ajuste y mejora del manual de |Se suscribié Contrato Interadministrativo No.088 de 2023. 40% Contrato interadministrativo No 088 de 2023 50%
(¥} é funciones y competencias laborales; todo lo |Se comenzé con el estudio técnico holistico de la estructura organizacional, mapa de procesos
E o anterior orientado a facilitar y garantizar en la |y planta de cargos.
[T prestacion de nuestros servicios, Se espera que entre los meses de mayo y junio de 2023, ya se encuentre el estudio técnico
§ = accesibilidad y satisfaccion de nuestros final, con los actos administrativos que adopten las conclusiones técnicas.
o é clientes y la comunidad en general.
s
(7}
o
% 10. Capacitacion a los Servidores Publicos
= del IDEA en el Fortalecimiento de En lo corrido de enero a mayo de 2023, se han realizado las siguientes espacios formativos en
5 Competencias: Atencion al Cliente y al torno al fortalecimiento de competencias:
'-él Ciudadano, Liderazgo, Trabajo en Equipoy |*09/03/2023: Formacién a lideres en liderazgo y comunicacién Asertiva. 35% Listados de asistencia de las actividades programadas
Comunicacién Asertiva, lo anterior, basado  [*06/05/2023: Formacién en trabajo en equipo y liderazgo.
en el resultado del estudio de Clima *20/04/2023: Formacion a lideres en Liderazgo.
Organizacional adelantado en el Instituto
En los meses de enero a mayo de 2023 se han realizado las siguientes acciones en torno a la
11. Continuar con la entrega de Informacién |comunicacion de normas de seguridad e identificacion de peligros en atencion al SGSST:
a Servidores Publicos IDEA, Contratistasy  [*Se ha realizado la induccion a todo los empleados publicos que han ingresado al Idea en
Vigilantes sobre normas de Seguridad e donde se les otorga un modulo en SGSST que incluye temas de seguridad y peligros.
Identificacién de Peligros al interior de las *Se realizo induccion a todos los contratistas del IDEA de la vigencia 2023 del Sistema de 35% Registros de asistencia
instalaciones del Instituto en atencion al Seguridad y Salud en el trabajo en dicha jornada también se trataron las tematicas
Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el |relacionadas.
Trabajo. Se espera en los meses de Mayo a Agosto realizar mas actividades enfocadas en comunicar
las tematicas relacionadas con el SGSST, de acuerdo con el plan de capacitaciones.
12. Capacitacién sobre el Acuerdo 6176 del
10 de octubre de 2018 dispuesto para todas |Se realizo capacitacion a todo el personal de la Entidad el 07/02/2023, a la cual asistieron 80
las Entidades para la Evaluacion del personas entre funcionarios y evaluadores, en la misma se formo en todos los aspectos del 100% Capacitacion a través de la plataforma teams
Desempefio, para el periodo anual u Acuerdo 6176 de 2018 y el sistema EDL.
ordinario que inicia el 01 de febrero de 2023
1.1. Publicacion del plan anual de L . o .
e El Plan Anual de Adquisiciones fue publicado antes del 31 de enero de 2023 100% Pagina web del Instituto
adquisiciones / Plan de compras.
Publicacion de las normas, manuales,
circulares y demas normatividad que rige la  [Se encuentra publicada la informacién en la pagina web 67% Pagina web del Instituto
gestién de la Entidad
Publicacién de los procesos de seleccion a Cumplido hgsta la fecha de corte 31/08/2023, en SECOP y en la Pagina
través de las diferentes modalidades en la prebiceinStittic
zstg;rt':‘aiah;’g’:";’Ssllggrc'gnASf;f;;acct:\‘,’;‘:' En la Pagina Web del Instituto en TRANSPARENCIA - CONTRATACION,
documentos soporte. Procesos de seleccién publicados. 67% se encuentra un espacio para cada modalidad de contratacién en donde




QUINTO COMPONENTTE
\ LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Publicacion de todos los contratos de gastos

Cumplido hasta la fecha de corte 31/08/2023. Mensualmente se sube una
evidencia requerida por el sistema que se llama certificaciéon cumplimiento

. . Publicacion de cada contrato realizado por la entidad con sus respectivos anexos 66% contrato.
de la entidad con sus respectivos anexos.
Se evidencian las certificaciones de mayo, junio, julio y agosto de 2023.
Cumplido hasta la fecha de corte 31/08/2023 en SECOP y en la Pagina
Web del Instituto.
045 Exves @ GO N (89 [FiEEEsEE En la Pagina Web del Instituto en TRANSPARENCIA - CONTRATACION,
de contratacion que se adelantan por Publicacion de avisos en los procesos de licitacion publica. 66% se'encuentra uln CEPEEID (IR (8 L|C|tacl|onels’en d’onclje SO pulalter (95
licitacién publica avisos respectivos por proceso. La Direccion Técnica Contractual vy
P Administrativa remite a la Oficina de Comunicaciones los avisos
respectivos para su publicidad.
1.5 Publicacién de la informacion relacionada Desde el 01 de enero de 2023 a la fecha se han publicado un total de|
con los contratos de empréstito suscritos por |Publicar cada que se celebre un contrato. 66% LIS AC RS
el -IDEA- en el SECOP. . . » -
Se evidencia relacion de los empréstitos a la fecha.
Cumplido hasta la fecha de corte 31/08/2023. El sistema no arroja
evidencia, para verificar se ingresa con el nimero de cédula del contratista
y se verifica que este aprobado y con contrato registrado.
Publicacién de informacion sobre los De igual manera, en la Pagina Web del Instituto en TRANSPARENCIA -|
contratistas, en relacién con datos del Publicacién de los contratos de contratistas. 66% CONTRATACION R CON.TRATACION.E.S VIGENT.ES 0 CHEEiE o
contrato consolidado de las prestaciones de servicios del Instituto.
Se evidencia soporte del consolidado de contrataciéon vigente a la fecha
segun Anexo 6 aportado por la direccién juridica.
::géc:;:snsc;igi(c:)t:astsg;;m|strat|vos y Actos Administrativos y Sentencias Sancionatorias publicadas. 66% No se han dado sentencias sancionatorias a la fecha.
Rendicién de informacion sobre contratos, ) ) ) ) ) ) )
multas y sanciones a la Camara de Comercio [Contratos, multas y sanciones publicadas. 66% Se evidencia pantallazo con estadistica (no diferencia por vigencias, los
de Medellin. que estan en estado rechazado es porque tienen alguna inconsistencia en
el RUP y se rechaza para el proponente no para la entidad).
La Direccion realiza tramites directamente
g::fgeciiloﬂf:qtizr?g?:g;’j;;&gﬁ%f;‘;eda el Se comunica al Contratista y al Supervisor y/o Interventor cada que se tramita un contrato. 66% Comunicados que hacen parte del expediente contractual
contratos
Cumplido hasta la fecha de corte 31/08/2023. En la Pagina Web del
Publicacién de los Manuales. Procedimientos Instituto se encuentra un espacio por afio para que se adjunten los|
y Circulares relacionadas cor,'n S ——— Publicacién de los Manuales, Procedimientos y Circulares. 66% manuales, procedimientos y circulares respecto a nuestro proceso.
Publicacion de actas de acuerdos
con0|!|latolr!osl RS Eiis el St ¢ Publicacion de actas de acuerdos conciliatorios. 66% No hubo acuerdos conciliatorios.
Conciliacién interno y ante los Agentes del
Ministerio Publico.
Publ|l0?0|on de I9§ |nf9rmes de gestion del Publicacién de los informes de gestién del Comité de Conciliacion. 50% Es en el mes de qu"IIO 20_23, (‘fonforme a los tiempos establecidos en la
Comité de Conciliacion. norma, se presentara el primer informe.
2.1 Realizar informe de las PQRSDF
recibidas en la entidad y oportunidad de las  [Se han realizado 4 seguimientos mensuales y un informe trimestral de PQRSDF publicado en 339 Se cuenta con los informes de seguimiento generados por la dependencia
0

respuestas a las solicitudes de acceso a la
informacién publica.

la pagina Web Institucional

de enlace para la atencion de las PQRSDF

56%




MECANISMOS PARA

3.1 Actualizar el Registro de Activos de

El Registro de Activos de Informacién, se encuentra publicado permanentemente en la pagina

Durante la vigencia 2022 se realiz6 la actualizacion del registro de activos
de informacién con la cuarta version de las tablas de retencién
documental.

Durante la vigencia 2023 se continua con la actualizacién del Registro de
Activos de Informacién y cuando se cuente con la quinta version de las
Tablas de Retencion Documental. El 4 de junio se se dio inicio al contrato

o ——— web del Instituto para el Desarrollo de Antioquia —IDEA-, médulo LEY DE TRANSPARENCIA — 40% 0178 de 2023 que tiene por objeto prestar el servicio de gestion
Gestion Documental: https://www.idea.gov.co/Paginas/LeydeTransparencia.aspx documental integral para Instituto para el Desarrollo de Antioquia —idea-"
con la empresa Valor + en el cual se establece la actualizacion de las
Tablas de Retencién Documental.
A la empresa Valor + se le proporciono la informacién necesaria para el
andlisis preliminar que permitira la elaboracion efectiva de elaboracion de
TRD.
El indice de Informacion Clasificada y Reservada, se encuentra publicada permanentemente en Para la elaboracion de este Instrumento de Gestién de Informacion
3.2 Actualizar el indice de Informacion la pagina web del Instituto para el Desarrollo de Antioquia —IDEA-, médulo LEY DE 30% Publica se tomara como insumo la actualizacion de las Tablas de
Clasificada y Reservada TRANSPARENCIA — Gestién Documental: Retencion Documental de la Entidad, ya que el establecimiento de series,
https://www.idea.gov.co/Paginas/LeydeTransparencia.aspx subseries y tipos documentales permite la identificacion de la informacion
con caracter de clasificado o reservado. En este orden el IDEA dio inicio el
Semestral (junio 30 de 2023 y diciembre 30 de 2023) El indice de Informacion Clasificada y el @3 et &l eenliks O s 2026 een (B epress YALOIR: aue
3.3 Revision periodica del Indice de Reservada, se encuentra publicada permanentemente en la pagina web del Instituto para el tiene entre sus componentes la Actualizacion de las TRD.
: e - Desarrollo de Antioquia —IDEA-, médulo LEY DE TRANSPARENCIA — Gestion Documental: 50% . .
Informacion Clasificada y Reservada El avance evidenciado a la fecha es la propuesta de cuadro de
https://www.idea.gov.co/Paginas/LeydeTransparencia.aspx clasificacion documental originada del andlisis de informacion de la
entidad. archivisticos.
Para la elaboracién de este Instrumento de Gestién de Informacion
Publica se tomara como insumo la actualizacién de las Tablas de
Retencion Documental de la Entidad, ya que el establecimiento de series,
El Esquema de Publicacién de Informacion actual, se encuentra publicado permanentemente subseries y tipos documentales permite la identificaciéon de la informacion
en la pagina web del Instituto para el Desarrollo de Antioquia —IDEA-, médulo LEY DE con caracter de clasificado o reservado. En este orden el IDEA dio inicio el
3.4 Actualizar el Esquema de Publicacién de TRANSPAR_ENCIA— Gestiér_1 Documental: ) qia 04 de julio, al contrato 0178 de 2023 con la empresa VALOR+ que
o ———— https://www.idea.gov.co/Paginas/LeydeTransparencia.aspx 30% tiene entre sus componentes la Actualizacion de las TRD.
Cuando las dependencias anuncien la publicacién de informacién en la pagina web, para lo Como una accién de mejora por parte del procedimiento de Gestion
cual se contara con un (5) dias después de publicado un nuevo registro en el portal web. Documental, se elabora el Procedimiento para la Elaboracién,
Actualizacién e Implementacion de los Instrumentos de Gestion de
informacién Publica (Activos, indice y Esquema) que busca alinear esta
gestion con lo establecido en el Decreto 1080 de 2015.
. . . Se cuenta con rampa de acceso por la entrada peatonal para mejorar las condiciones de
4.1 Continuar con acciones para la atencion |, . ¥ P . ~
. ) ingreso a las personas con movilidad reducida, asi mismo se dispone de un bafio con todas las
a personas con discapacidad, donde se - . . . L L . . . . . -
articulen todos los responsables en la c_ondmones requgndas para el mismo pgrsonal, adicional se _clolntlnua conun V|_g|Iante 339% Las m_stﬁlamones fisicas del Instlt_uto t?r’mdan gdecuad_as condiciones de
atencién de personas que presentan esta dispuesto para guiar y/o ayudar a cualquier persona en condicién especial que ingrese al accesibilidad para personas en situacion de discapacidad.
L . instituto y asi lo requiera. Se cuentan con 2 sillas de ruedas funcionales en caso de alguna
condicién especial. -
emergencia.
Se realiza mantenimiento al sistema electronico de seguridad, de la puerta que da acceso a las
personas con discapacidad.
4.2 Mantenimiento de los sistemas de
seguridad y evacuacion, donde indique a las |Dentro de los procesos que estan a cargo de la Subgerencia Administrativa esta el
personas con discapacidad visual o auditiva, [mantenimiento al edificio Alejandro Echavarria, sede del IDEA, donde se tiene contemplado la So avitiane csin main an (5s fEmes ¢ suErietn de catet ¢t
la ocurrencia de un evento, que pueda implementacion de los sistemas de seguridad y evacuacion que indique a las personas con 33%

representar un riesgo a la integridad fisica, e
informe las vias de evacuacion de forma
visual o auditiva

discapacidad visual y auditiva la ocurrencia de un evento que pueda representar un riesgo a la
integridad fisica.

Este proceso se encuentra en la etapa previa a la firma del contrato con la Fundacién
Ferrocarril de Antioquia, ya que se hara mediante contratacion directa contrato
interadministrativo.

mantenimiento suscrito por el Instituto.




5.1 Realizar informe de acceso a la

informacién publica que contenga el nimero Informe generado por la Oficina Asesora de Comunicaciones.
de solicitudes recibidas, el numero de Informe del segundo trimestre 2023 50%
solicitudes trasladadas a otra institucion y el Informe publicado en la pagina web

tiempo de respuesta a cada solicitud.

PONDERADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DEL PAAC 62.9%
AL 30 DE AGOSTO DE 2023 I /o

De conformidad con el presente seguimiento al cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la vigencia, con corte al 30 de agosto de 2023, podemos determinar lo siguiente:
Presenta un porcentaje de avance del 62,9%
la evaluacion por componente, presenta el siguiente resultado:

COMPONENTE 1. Gestién del Riesgo de Corrupcién 76%

COMPONENTE 2. Racionalizacion de tramites 79%

COMPONENTE 3. Rendicién de Cuentas 54%

COMPONENTE 4. Mecanismos para mejorar la Atencién al ciudadano 50%
COMPONENTE 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion 56%

CONCLUSIONES:

1. Se dio cumplimiento al articulo 73 de laley 1474 de 2011 y Decreto 612 de 2018 en cuanto a la elaboracién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y su publicacion en la pagina web del Instituto antes del 31 de enero de 2023.
2. El Instituto para el Desarrollo de Antioquia (IDEA), viene cumpliendo con la ejecucion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, vigencia 2023.

RECOMENDACIONES:

1. Nuevamente se recomienda solicitar concepto juridico al Departamento Administrativo de la Funcién Publica, respecto a la no aplicabilidad de tramites al Instituto, teniendo en cuenta su objeto social y naturaleza juridica de la entidad.
2. Revisar la circular externa 100-020 de diciembre de 2021, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, especialmente para las estrategias de servicio al ciudadano y rendicion de cuentas (que debe contener las etapas de: el
aprestamiento, el disefio, la preparacién/capacitacion, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacioén ); para determinar si es necesario ajustar o incluir actividades pendientes a cumplir con los lineamientos y directrices alli establecidas.

HAVER GONZALEZ BARRERO
Jefe de Control Interno
Instituto para el Desarrollo de Antioquia

Proyecté: Hugo Fernando Naranjo Marin
Profesional Universitario control Interno




