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INTRODUCCION

Una buena gerencia del Talento Humano se preocupa por el bienestar de sus empleados y de su
grupo familiar, pues estos son el activo mas importante que posee una organizacion.

La gerencia efectiva del talento humano es la clave para el cumplimiento de las metas y objetivos
de las organizaciones. Para alcanzar el objetivo de una buena politica de bienestar laboral en el
IDEA se requiere continuar implementando politicas para gestién de los procesos y
procedimientos que involucran a los servidores publicos, de tal modo que puedan contribuir al
logro de las metas y planes institucionales, ademas de propiciar una adecuada cultura, reafirmar
los valores y generar un buen clima organizacional, todo en aras de una mayor productividad y
mejor prestacion en los servicios publicos encomendados.

Asi mismo, la gerencia del recurso humano procura la integraciéon de todos los miembros de la
organizacién, de tal forma que éstos participen y trabajen unidos en la consecuciéon de un
proposito comun.

Surge de lo anterior la necesidad de disefiar, gestionar, implementar y aplicar metodologias para
desarrollar el Plan de Bienestar Social en la entidad, acorde con las politicas estatales de
administracién del talento humano.

JUSTIFICACION

Un Plan de Bienestar Social responde a la satisfaccién de las necesidades tanto individuales y
organizacionales de cada empleado dentro del contexto laboral. Asi mismo, el beneficio no sélo
logra impactar el empleado de manera directa sino también a su grupo familiar.

Asi las cosas, el Plan de Bienestar Social asume los nuevos retos en cuanto a los cambios
organizacionales y culturales haciendo participes a los servidores publicos en la implementacion
de los programas y proyectos, de tal manera que combinen los fines de la entidad y los del Estado,
con los objetivos trazados para el desarrollo del empleado y de su grupo familiar. En efecto, en
el Instituto se ha estudiado las necesidades de sus Servidores Publicos y sus retos misionales,
para evidenciar que el Plan de Bienestar Social es una herramienta para fortalecer diferentes
ambitos del riesgo psicosocial y del clima laboral de sus funcionarios, mejorando, a su vez, el
desarrollo del objeto misional del instituto y la calidad de vida de los servidores y sus familias.

El Instituto para el Desarrollo de Antioquia — IDEA, tiene la responsabilidad de generar o mejorar
estrategias organizacionales, las cuales garanticen niveles elevados de eficiencia, eficacia y
efectividad, asi como, mejorar la calidad de vida de sus empleados y beneficiarios mediante
acciones ludicas, recreativas, académicas, deportivas, de proteccidn social y demas.
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'En suma, el Plan de Bienestar Social debe concebirse como parte integrante de la alta gerencia
del talento humano y su objetivo es orientar y garantizar el desarrollo integral de los servidores
publicos del Instituto, teniendo en cuenta que el factor humano es el principal activo de la entidad.

OBJETIVOS

El Plan de Bienestar Social contribuye al logro de los siguientes objetivos:

 Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el mejoramiento de la
calidad de vida de los colaboradores, a través de actividades que buscan desarrollar la
creatividad, la identidad, la participacion, formacién y la seguridad laboral de los
empleados del IDEA, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempefio;

e Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el &mbito laboral que contribuyan al
desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables frente
al servicio publico y al mejoramiento continuo de la organizacion para el ejercicio de su
funcién social;

e Desarrollar la apropiacién de los valores organizacionales en funcién de una cuitura de
servicio publico que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal
forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad,

e Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencion, a
la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los
empleados y de su grupo familiar;

e Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que
prestan los organismos especializados de proteccion y prevision social a los empieados y
a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las
normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.

MARCO LEGAL

Las normas vigentes para la implementacion del Plan de Bienestar Social Institucional son las

siguientes: '

« Constitucién Politica de Colombia.

« Decreto 614 de 1984: Por el cual se determinan las bases para la organizacion y
administracion de la salud ocupacional en el Pais.

. Ley 100 de 1993: Crea el sistema de seguridad social integral, para la proteccién y servicios
sociales a los habitantes del territorio nacional.

. Decreto 1567 de 1998: Crea el sistema de estimulos, los programas de Bienestar y los

programas de Incentivos.
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Ley 909 de 2004: Expide normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa y la
gerencia publica.

Ley 1960 de 2019: Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998
y se dictan otras disposiciones

Decreto 1227 de 2005: Reglamenta la Ley 909 de 2004.

Ley 1010 de 2006: Adopta medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de Ias relaciones de trabajo.

Resolucion de Gerencia 0393 de julio de 2013: Por medio de la cual se modifica la Resolucion
0519 de 2002 mediante la cual se reglamenté el Plan de Bienestar Social para el personal del
IDEA

Resolucién de Junta Directiva 013 de septiembre de 2014

Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo.

Decreto 1083 de 2015 y sus modificaciones: Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Ley 1952 de 2019, articulo 37, numérales 4 y 5 se derogan la Ley 734 de 2002 y aigunas
disposiciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual todos los componentes del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) entraron en vigencia para las entidades en las cuales debe
aplicarse.

Ley 2195 de 2022: Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.

Progréma Nacional de Bienestar: Servidores Saludables, Entidades Sostenibles 2020-2022.
Ley 2209 de 2022: Por medio de la cual se modifica el articulo 18 de la ley 1010 de 2006.

Los Planes de Bienestar Social deben pretender la satisfaccién de las necesidades de los
servidores publicos, concebidas en forma integral en sus aspectos biolégicos, psicosocial,
espiritual y cultural, dando prioridad a las necesidades de subsistencia y jerarquizando las
necesidades de superacion.

Dado lo anterior, es necesario definir y reconocer claramente las areas de intervencion, para de
esta manera procurar la cobertura total de las necesidades de los empleados.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, VIGENCIA 2022.

El Instituto para el Desarrollo de Antioquia —IDEA-, dispuso para sus servidores una encuesta de
recopilacién de informacién relevante al Plan de Bienestar del Instituto y de evaluacion del plan
anual de bienestar del afio 2022; dando como resultados generales los siguientes:

NIVEL DE SATISFACCION PLAN BIENESTAR 2022

ACTIVIDAD = %_
Encuentro con la Famllla - 783
Actividad de lntegracuon Fin de . ..68,3:

Dia del Servndor Publico, 65,0,
) ReconOCImlento Fechas Especrales ) ,,50,49

__TomeoBolos . ... 583
Salida de Pesca. . 583
Bienvenida a la Nawdad e .255,0
Cammatas Ecologlcas ) 533

 Encuentrode Parejas. 483
_Actividad Amory Amistad. ...483
Reconocimiento por Antlgueda 43,3

 Programa Desvinculacion Labor... 40,0
Clases de Rumba y Acondiciona...  :40,0
) Clases de Pmtura . _..._.400

@.O:@&QQ@G@?Q@@@@@ e e 6 © 20

Dla del Nan i o N ]
VacaCIones Recreatlvas _ ) :30!0
Encuentrode Jovenes. 21,7
Acthldad con Mascotas .- .200
GrupoVocal. . 133
 Ninguna 00

7 Gallftcacion N
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DIRECCION DE GESTION HUMANA

Trabsjamos con amor, para derte a nuestros servidores lo sebia Que nos elments, asf el IDEA cumple su misiin

Plan de Blenestar- Encuesta de Sahsfaccmn

¢z Alto Nivel de Satisfaccion. 74%
Buen Nivel de Satisfaccion. 24%
& Nivel Medio de Satisfaccién. 2%

Q Bajo Nivel de Satisfaccién. 0%.

kf&“ woss

IDER mwucmumm UNIDOS

Nivel de Satisfacciéon Respecto al Plan de
Bienestar Social Institucional

De los 60 servidores encuestados, 58 manifestaron un nivel de satisfaccién alto y bueno con
respecto al Plan de Bienestar Social 2022, correspondiendo a un 96%, expresando lo siguiente:
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El Plan este afio estuvo excelente.

Ofrece excelentes oportunidades para el desarrollo humano y el disfrute del Servidor y su
familia.

Tiene buenas actividades muy diversas.

Responde a las necesidades de los Servidores.

El Plan ha sido un valor agregado para los Servidores y Familia aportando a una mejor
calidad de vida.

El IDEA cuenta con un excelente Plan de Bienestar Social.

vV VYVV VYV

De las siguientes actividades cudles son las de su mayor preferencia

(en blanco)

Vacetionas Recreativas ,

Torneos de Bolos

Salida de Pesca

Reconodmiento por Antigliedad a Servidores... &
Reconocimiento Fechas Especiales
Programa Desvinculacion Laboral...
Grupo Voca!

Festival Artistico y Cultural |
Encuentro de Parejas F

Encuentro de Jévenes .

Encuentro con fa Familia ; 4’}

Dia de! Servidor Pibtco ® Total

Dia del Nifio

Clases de Rumba y Acondicionamiento Fisico
Clases de Pintura 1

Ciclopaseo

Caminatas Ecoldgicas

Bienvenida a [a Navidad

Actividad de Integracion Fin de Afio
Actividad con Mascotas

Actividad Amor y Amistad

Tenis de Mesa -(

Billar

El grafico anterior indica que de las actividades contempladas en el Plan de Bienestar, las de
mayor preferencia para los Servidores del Instituto son:

» Encuentro con la Familia (78%) de los encuestados.
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Actividad de Integracion Fin de Afio (68%) de los encuestados.

Dia del Servidor Publico (65%) de los encuestados.

Reconocimiento Fechas Especiales (60%) de los encuestados
Torneos de Bolos, Billar y Tenis de Mesa (58%) de los encuestados.
Salida de Pesca (58%) de los encuestados.

Bienvenida a la Navidad (55%) de los encuestados.

VVVVYY

Qué actividades nuevas se proponen para ser incluidas en el Plan de Bienestar Social
Institucional vigencia 2023:

En la consulta realizada a los servidores, esto respondieron:

>

R/
>

Encuentro de Solteros.

Cursos de Manualidades.

Actividades para el Manejo del Estrés.

Clases de Yoga.

Clases grupales para aprender a tocar un instrumento musical.

Torneos de Futbol, Voleibol, Tenis de Campo.

Tardes de Cine.

Cabalgatas.

Entrega de boleteria (Estadio, Feria de Flores, Eventos de Ciudad).

Salidas a fincas y municipios para conocer los procesos de los productos que elaboran y
visitas a obras donde el IDEA tiene participacion.

Cursos de Cocina Saludable.

Clases de Baile.

Actividades de Integracién por Dependencias.

Firmar convenios con Entidades que presten servicios de esparcimiento, Itdicos y
culturales y que se tenga un descuento por ser empleado del IDEA.
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DEFINICIONES

Servidores publicos: E! articulo 123 de la Constitucién Politica de Colombia establece:
“ARTICULO 123.- Son servidores plblicos los miembros de las corporaciones publicas, los
empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por
servicios. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2015)

Bienestar: Siguiéndolos planteamientos conceptuales de Manfred Max-Neef, el bienestar debe
reconocer las distintas dimensiones de la persona, y no solo entenderse como bienestar en el
lugar de trabajo. Por esto, el estado de bienestar se alcanza cuando hay una satisfaccién de todas
las necesidades humanas basicas, estas se dividen en dos grandes grupos.

Incentivos: Los incentivos deben ser considerados como estrategias institucionales que inciden
positivamente sobre el quehacer de los servidores publicos y sobre su comportamiento laboral,

& b
4 Caiticacion Ry
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lo que se traduce en mejores resultados de gestién. Un buen plan de incentivos que los servidores
de la entidad perciban como valiosos, no solo logra que los servidores se sientan motivados por
hacer parte de la entidad, sino que también ayuda a su compromiso con el logro de objetivos
estratégicos. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica 2007).

Clima Laboral: Hace referencia a las caracteristicas percibidas en el ambiente de trabajo y que
tienen consecuencias sobre los patrones de comportamiento laboral de los servidores. Estas
caracteristicas pueden ser relativamente permanentes en el tiempo y se diferencian de una
entidad a otra o entre dependencias de una misma entidad. (Departamento Administrativo de ia
Funcién Publica, 2018)

Cultura organizacional: Se define como el conjunto de valores (lo que es importante), creencias
(cémo funcionan las cosas) y entendimientos que los integrantes de la organizacién tienen en
comun y su efecto sobre el comportamiento (cémo se hacen las cosas); esto significa que la
cultura es el enlace social 0 normativo que mantiene unida a una organizacion. La cultura se
traduce en valores o ideales sociales y creencias que los miembros de la organizacion comparten
y que se manifiestan en mitos, principios, ritos, procedimientos, costumbres estilos de lenguaje,
de liderazgo y de comunicacién que direccionan los comportamientos tipicos de las personas que
integran una entidad. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2005, pag. 15)

Calidad de vida: Un estado de satisfaccion general, derivado de las potencialidades de las
personas. Posee aspectos objetivos y subjetivos. Es una sensacion subjetiva de bienestar fisico
psicolégico y social. Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la expresién emocional, la
seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva. Como aspectos objetivos el
bienestar material, las relaciones arménicas con el ambiente fisico y social y con la comunidad y
la salud objetivamente percibida. (Ardila, 2003)

ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR.

La formulacién de estrategias que generen un impacto positivo dentro de las instituciones
publicas, tiene como base las estrategias planteadas en el Programa Nacional de Bienestar:
“SERVIDORES SALUDABLES, ENTIDADES SOSTENIBLES 2020-2022” que fue creado con
el objetivo de servir como un instrumento que permita el desarrollo de estrategias de bienestar, y
asi como se indica en el Programa Nacional de Bienestar:

“Con este programa podrén actualizar y complementar el sistema de estimulos de acuerdo con
lo establecido en el Decreto-Ley 1567 de 1998 y en el Decreto 1083 de 2015, cuyo proposito es
el de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos en el marco de la
gestion estratégica del talento humano, estamos enfocados en aportar con acciones concretas al
bienestar y la motivacion de las personas que le sirven al Estado y al pais.”
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Grifica 9. Estructiuea conceptual del Programa Nacional de Bienestlar
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Fuente, Giteceion de Emuleo Piblico d=t Departamento Adainistratiun e Lo Poncidn
Punhgn, 20240,

Partiendo de lo anterior, el Programa Nacional de Bienestar plantea 5 ejes fundamentales que
representan los aspectos que van a contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores publicos a nivel nacional y que de acuerdo con las necesidades detectadas en la
encuesta del plan para la vigencia 2023 se priorizaron tres ejes del Programa Nacional De
Bienestar para ser tomados como referencia en las actividades planteadas, los ejes priorizados
son [os siguientes:

EJES

Eje Equilibrio psicosocial

Eje Salud Mental

Eje Convivencia social

AREAS DE INTERVENCION

Para promover el desarrollo integral de los servidores publicos en la entidad, es necesario obtener
una vision completa de éstos; analizar de manera general su comportamiento laboral, social,
familiar, y en otros escenarios de su cotidianidad.
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El Plan de Bienestar Social Institucional 2023 define dos (2) grandes areas de intervencion de
conformidad el Decreto Ley 1567 de 1998 y los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS

SOCIALES

Medicion de clima laboral. . Deportivos y recreativos.

Adaptacién al cambio organizacional. . Artisticos y culturales.

Desvinculacion laboral asistida. . Promocién y prevencion de salud.

Cultura organizacional. . Capacitacién informal en artes vy

Trabajo en equipo. artesanias.

Liderazgo. . Promocion en programas de vivienda.

Educacién formal.

INCENTIVOS: Incluye los programas pecuniarios y no pecuniarios para los servidores
publicos

AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL:
La Calidad de Vida Laboral la define el Decreto Ley 1567 de 1998 de la siguiente manera:

“Area de Calidad de Vida Laboral. El érea de la calidad de vida laboral seré atendida a
través de programas que se ocupen de problemas y condiciones de la vida laboral de los
empleados, de manera que permitan la satisfaccién de sus necesidades para el desarrollo
personal, profesional y organizacional. En esta érea incorporaréa servicios de medicion de
clima laboral, adaptacién al cambio organizacional, desvinculacion laboral asistida, cultura
organizacional, trabajo en equipo y liderazgo.

Los programas de esta drea deben recibir atencién prioritaria por parte del IDEA y
requieren, para su desarrollo, el apoyo y la activa participacion de sus directivos”.

METAS EN EL AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL: De conformidad con los resultados de
~ los estudios realizados para definir el clima laboral y el riesgo psicosocial de los servidores del
IDEA, las metas para la vigencia 2023 en el area de calidad de vida laboral son las siguientes:

. Promover los equipos de trabajo, el liderazgo y el desarrollo de valores institucionales.
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« Propiciar espacios de comunicacién asertiva entre los mismos servidores y entre estos y el

Instituto.

o Lograrla parﬁcipacién del servidor en el desarrolloAorganizacional, promoviendo su liderazgo
y el desarrollo de sus habilidades y conocimientos.

» Promover el Bienestar Social en procesos de participacién y manejo del Cambio en el Instituto.

« Realizar procesos que propicien participacién, creatividad, sentido de pertenencia y
satisfaccion.

« Uso adecuado de recursos.

« Participacién de los servidores en el disefio, ejecucion y evaluacion de programas de Bienestar
Social.

« Establecer espacios que permitan la identificacién de roles en el Instituto, de forma que se
retroalimente a los Servidores del IDEA y se estimule su desempefio.

Las acciones del area de calidad de vida laboral son de acuerdo a lo indicado por el

Departamento Administrativo de la Funcién Publica, las siguientes:

« Considerar de manera integral las condiciones de orden organizacional, personal y social que
afectan al Instituto, es decir, las manifestaciones o expresiones de los servidores ante hechos
que varian de acuerdo con los factores del contexto institucional. Las actividades que se llevan
a cabo deben incidir en los procesos humanos, es decir, en las actitudes, creencias,
interacciones, expectativas y percepciones de los servidores.

« Propiciar el buen desemperfio y la satisfaccién de los servidores. Premiar a los servidores cuyo
desempenfo sea evaluado objetivamente como excelente.

« Ayudar a los servidores a identificar las areas hacia las que se podrian proyectar en virtud de
sus competencias, dadas las posibilidades de poder aplicar alli sus intereses y capacidades.

. Lareadaptacion laboral como medida para administrar adecuadamente los procesos de ajuste
y cambio orientada a un retiro asistido del servidor. Fortalecer una actitud de aprendizaje
permanente para enfrentar el cambio, lo cual facilita realizar un buen proceso de
desvinculacion.

« Propiciar el trabajo en equipo alrededor de proyectos orientados a la obtencién de productos
claramente definidos.

' Calle 42 N° 52-259 - Medellin / Colombia contactenos@idea.gov.co
’ www.idea.gov.co 01 8000 94 2002 / Tel: +57 (4) 3547700 / Fax: +57 (4) 3810658

1SO 9001

s
Piw Fitch Ratings

5C1599-1




IDER

Instituto para el
Desarrollo de Antioquia

El Area de Calidad de Vida comprende todas aquellas actividades encaminadas a la formacion
integral del empleado como persona, que le permitan desenvolverse en su entorno laboral.

LAS ACTIVIDADES Y/O PROGRAMAS QUE SE REALIZAN EN EL INSTITUTO, ENTRE
OTROS, SON:

« Talleres para el fortalecimiento de las competencias individuales y grupales.

» Desarrollo de Proyectos de Vida.

« Programas de retiro o desvinculacion para los servidores putblicos.

. Medicién de Clima Organizacional y/o Riesgo Psicosocial con una periodicidad no mayor a
dos (2) afios, de acuerdo ala mefodologia establecida por el Ministerio de la Proteccion Social.

» Estudio ergonémico de los puestos de trébajo, con andlisis de sus caracteristicas.

. Establecimiento de un Plan de Incentivos Institucional.

. Reconocimiento a los mejores empleados. '

. Reconocimientos a los empleados, entre otros aspectos por: Afios de servicio, eficacia y
eficiencia en el desemperio de sus labores, conformacion de equipos de trabajo y aprendizaje,
transferencia del conocimiento y sentido de pertenencia al Instituto.

. Reconocimiento a los servidores por su participacion en actividades deportivas, culturales y
artisticas.

« Programas de Induccién y Reinduccion, entre otras actividades a desarrollar.

RI;CONOCIMIENTO A LOS APORTES, COMPROMISO Y ENTREGA DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS DE IDEA CON LA ESTRATEGIA “FELICIDAD EN EL TRABAJO”

Tomando como punto de partida la medicion de clima Laboral realizada en el afio 2022 en el
IDEA, surge la presente estrategia que busca “Disefiar e implementar la estrategia para fomentar
la felicidad en el trabajo” la cual hace parte de la dimension del MIPG, se reconoce la importancia
de crear estrategias que permitan afrontar las falencias que identifican los servidores; es por esto
por lo que se propone:

l. EL MURO DEL ORGULLO: Instaurar el reconocimiento de un servidor por el comité de
Gerencia destacando su trabaijo, y los valores del codigo de integridad asi como los valores que
representan la mision y vision de la Entidad, el muro del orgullo permite que sean reconocidos
por toda la entidad, el muro tendra una duracién de un mes.
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En el cual se destacaran los aspectos positivos en los que el funcionario postulado contribuye al
mejoramiento del clima laboral y al cumplimiento de las metas de cada direccion.

Igualmente, el Muro del Orgullo sera enviado por correo electrénico a todos los funcionarios para
su socializacién mensual.

Los reconocimientos al mes se realizaran de la siguiente manera:

Enero: Honestidad
Febrero: Respeto

Marzo: Compromiso

Abril: Diligencia

Mayo: Justicia

Junio: Tolerancia

Julio: Equidad

Agosto: Trabajo en equipo
Septiembre: Comunicacién
Octubre: Responsabilidad
Noviembre: Liderazgo
Diciembre: Alegria

Il Finalmente, el plan de salario emocional, “Cuponera Felicidad en el Trabajo” se
desarrolla como un sistema de cuponera que pretende estimular la permanencia de los
servidores en la entidad, por lo tanto, a cada servidor se le asignaran uno beneficios para ser
aprovechados en la Entidad.

Con el objetivo de reconocer y motivar continuamente el compromiso y entrega de los servidores
publicos del IDEA, se crea para la presente vigencia la Politica institucional “Cuponera Felicidad
en el Trabajo”, la mismo tiene la finalidad de valorar la entrega y aportes que realizan dia a dia
los servidores de la Entidad, buscando que disfruten de momentos concretos y compartan con
sus nucleos familiares como con sus compafieros de trabajo, procurando un aporte positivo en la
reduccion de necesidades particulares y fortalecimiento de Ia calidad de vida laboral, asi mismo
busca promover la productividad.

Este incentivo consiste en una cuponera personal e intransferible, que pretende establecer
espacios para que los funcionarios puedan celebrar, aprender y descansar, ademas de estar con
sus nucleos familiares para lograr un equilibrio entre la vida personal y laboral, que permita
disfrutar momentos valiosos de la vida, esta cuponera sera entregada a todos los servidores
publicos de los beneficios alli inmersos se podran disfrutar siempre y cuando no se afecte la
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prestacion del servicio y cuando se cumplan las condiciones y requisitos especificados en cada
actividad.

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES:

En esta area se estructuran programas mediante los cuales se atienden las necesidades de
proteccion, utilizacién del tiempo de ocio, identidad y aprendizaje del servidor publico y su familia,
para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

El Decreto Ley 1567 de 1998 define el area de Proteccion y Servicios Sociales como el area en
la que “se estructurardn programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de
salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion; tales como servicios deportivos y recreativos,
artisticos, culturales, de promocién y prevencién de salud, capacitacién informal en artes y
artesanias, promocién en programas de vivienda y educacién formar.

Las acciones realizadas en esta area deben mantener constante coordinaciéon interinstitucional
para varios efectos: gestionar los procesos de afiliacién y tramites que supone el acceso a estos
servicios, cuidar de la utilizacién adecuada de los recursos de los organismos de proteccién social
y realizar una permanente evaluacion de la calidad que estos ofrecen al empleado y a sus
beneficiarios directos.

METAS EN EL AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES:

« Permitir una acertada coordinacién y uso de los programas de promocién y prevencién, que
en su campo especifico deben asumir las Empresas Promotoras de Salud - EPS,
Administradora de Riesgos Laborales —ARL-, Cajas de Compensaciéon Familiar y las
Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias.

« Mantener la salud fisica, mental y social de los empleados en los puestos de trabajo y en el
Instituto en general, proporcionando condiciones seguras con el fin de evitar accidentes y
enfermedades laborales.

. Propiciar el reconocimiento de las capacidades de expresién, imaginacién y creacién de los
servidores y su familia para lograr su participacion, una mayor socializacién y desarrollo. Las
acciones en este sentido estan enfocadas a actividades artisticas, ecoldgicas, intelectuales,
artesanales y deportivas para que el servidor publico y sus beneficiarios directos puedan tener
alternativas que respondan a necesidades de integracion, identidad cultural institucional y
pertenencia, a las cuales les puedan dedicar su energia y potencialidad para obtener
esparcimiento que integre al servidor con su grupo familiar y social.

« Apoyar y motivar a los servidores publicos en su ingreso a programas de educacion formal y
no formal, que permitan afianzar su profesion y generar aportes en el desemperio del cargo,
el cual repercuta en una mayor productividad para la dependencia a la cual corresponde.

. Promover espacios deportivos, recreativos y culturales que permitan el reconocimiento y
compensacioén a los Servidores del Instituto; fortaleciendo asi su compromiso institucional y
sentido de pertenencia.
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El Area de Proteccion y Servicios Sociales busca generar condiciones de seguridad fisica,
emocional, y social, permitiendo que el servidor y su familia desarrollen habilidades, destrezas y
comportamientos que permitan una mejor calidad de vida.

LAS ACTIVIDADES Y/O PROGRAMAS QUE SE REALIZAN EN EL INSTITUTO, ENTRE

OTROS, SON:

» Talleres, charlas y asesorias en temas de prevenciéon y promocion de la salud del servidor
publico y su familia.

+ Jornadas de examenes médicos y de vacunacién para los servidores publicos y sus
beneficiarios directos.

+ Talleres de régimen pensional y/o prestacional.

« Jornadas de asesoria en temas de salud, pension, riesgos profesionales, servicios de la Caja

- de Compensacion.

« Promocién de actividades recreativas, artisticas y culturales para los servidores publicos y sus
beneficiarios directos.

« Actividades deportivas en disciplinas individuales y de conjunto (Tenis, Futbol, Voleibol,
Baloncesto) para los servidores publicos y sus beneficiarios directos para implementar
Estrategia de estilos de vida saludable a través del Deporte.

. Actividades ecolégicas para los servidores publicos y sus beneficiarios directos.

. Programas recreativos y de formacion para los hijos de los servidores publicos.

. Actividades del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo para los servidores
publicos.

« Programa de pausas activas para los servidores publicos.

. Promocién de la Educacién Formal para los servidores publicos y su nucleo familiar, entre
otras actividades.

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

UBICACION:

La localizacién fisica donde se desarrollara el Plan de Bienestar Social 2023, seran los lugares
autorizados por la Gerencia General, Comité de Gerencia, Subgerencia Administrativa, en virtud
que el Instituto no cuenta con espacios para la realizacién de algunas actividades deportivas,
recreativas y culturales.
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Se tendran en cuenta escenarios formativos, deportivos, recreativos y culturales aptos para llevar
a cabo los diferentes eventos y actividades contempladas en el Plan.

En todos los casos prevalecera el interés general sobre el particular, puesto que, al definirse la
politica, los planes y los programas, estos responderan fundamentaimente a las necesidades
generales de los servidores de la entidad, buscando un manejo eficiente y eficaz de los recursos
destinados a la capacitacion.

La ubicacién de la realizacidn de las actividades relacionadas con lo deportivo, cultura,
recreacional y de educacion no formal de los empleados publicos del Instituto y sus beneficiarios,
no esta sujeto a una autorizacion previa por parte de la Gerencia General o la Subgerencia
Administrativa ‘del Instituto; sin embargo, el prestador del servicio objeto de reconocimiento
debera gozar de las calidades descritas en el ambito de cobertura y condiciones del Plan Anual
de Bienestar de la vigencia 2023.

RESPONSABLES:

Dentro de las funciones que se tienen asignadas en el Manual de Funciones y Competencias
Laborales del Instituto para el Desarrollo de Antioquia —IDEA- los cargos de Subgerente
Administrativo, Director de Gestion Humana y los Profesionales Universitarios, cdigo 219, grado
02 que cumplen sus funciones en la Direccién de Gestion Humana, tienen asignada la ejecucion
y coordinacién de todas las actividades y acciones del Plan de Bienestar para todos los
empleados y su grupo familiar.

COBERTURA:

El Instituto para el Desarrolio de Antioquia — IDEA- autoriza que en la vigencia 2023, se
desarrollen las siguientes actividades del Plan de Bienestar Social de sus empleados:

Beneficio de apoyo al Desarrollo Personal y la Calidad de Vida: Beneficio de apoyo dirigido
a los empleados publicos y sus beneficiarios directos. Se autoriza el reconocimiento de hasta tres
(3) actividades individuales mensuales por servidor o beneficiario, ya sean deportivas,
recreativas, artisticas, culturales, formativas, de promocién y prevenciéon de la salud y
capacitacion informal en artes u oficios. Sin que el reconocimiento de la actividad supere, en
ningun caso, el valor mensual de doscientos noventa y tres mil setecientos sesenta y siete pesos
MLC ($293.767), este reconocimiento se realizara a través del proceso de Némina. (Beneficio
proyectado en relaciéon con el la vigencia 2022 con el incremento decretado por el Gobierno
Nacional para el Salario Minimo Legal Vigente de 16%)

El pago se le liquidara directamente al funcionario titular y debe ser disfrutado en el mes
respectivo, no acumulable, para lo cual se recibiran las facturas como soporte del servicio recibido
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y cuenta de cobro elaborada por el servidor dirigida a la Direccién de Gestiéon Humana, los tres
(3) primeros dias habiles después de cada quincena.

Para los casos de los beneficiarios que hayan sido diagnosticados con alguna discapacidad fisica,
mental o cognitiva, sensorial y psicosocial que implique una grave afectacién a su desarrollo en
la sociedad; por ejemplo, un impedimento significativo para trabajar o desarrollar su proceso
escolar normal, acorde a su edad. En ese sentido es necesario que dichos beneficiarios hayan
sido debidamente diagnosticados. por un profesional de Medicina con Especialidad relacionada
con la discapacidad en cuestion.

Habiéndose acreditado lo anterior tendran derecho a un reconocimiento del doble del monto
anteriormente sefialado para realizar un maximo de seis (6) actividades deportivas, recreativas,
artisticas, culturales, formativas, de promocion y prevencién de la salud y capacitacién informal
en artes u oficios, encaminadas a mejorar y contribuir en el desarrollo de su condicién especial y
su calidad de vida. ‘

En caso de que el diagnéstico de discapacidad del beneficiario no sea una condicion permanente,
el Servidor Pulblico debera acreditar anualmente por un Profesional de la Medicina con
Especialidad relacionada con la discapacidad en cuestion, para verificar la evolucion diagndstica
del beneficiario.

En todo caso, las actividades a reconocerse en el marco de los beneficiarios con discapacidad
no podran suplir las responsabilidades asignadas por la Ley a las Cajas de Compensacién
Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las
Administradoras de Riesgos Profesionales; de conformidad con lo dispuesto por el articulo
2.2.10.3 del Decreto 1083 de 2015; por lo que aquellas no seran susceptibles de reconocimiento.

Beneficio de educacién formal Estudiantil por Hijos Estudiantes del 20% del total del pago -
de la matricula y mensualidad o semestre académico.

Se otorga a los Servidores Publicos de Carrera Administrativa y de Libre Nombramiento que
tengan hijos que dependan econdmicamente de €l y que adelanten estudios formales en los
siguientes programas académicos:

Preescolar.

Basica Primaria.

Basica Secundaria.

Pregrado(Técnico Profesional, Tecnélogo y Universitario).

Los servidores para acceder a este beneficio deberan acreditar los siguientes requisitos:

Calle 42 N° 52-259 - Medellin / Colombia contactenos@idea.gov.co
www.idea.gov.co 01 8000 94 2002 / Tel: +57 (4) 3547700 / Fax: +57 (4) 3810658

150 5001

pre Fllzh Ratings

5C1598-1



l Calle 42 N° 52-259 - Medellin / Colombia B contactenos@idea.gov.co
B www.idea.gov.co 01 8000 94 2002 / Tel; +57 (4) 3547700 / Fax: +57 (4) 3810658

£l

IDE

Instituto parael
Desarrollo de Antioquia

e Tener una vinculacién en el IDEA no inferior a doce (12) meses continuos.
Presentar liquidacion de matricula y/o pension donde se indique: nombre del alumno,
grado o semestre, se especifiquen y discriminen conceptos y valores cancelados, detallar
si el pago es mensual, semestral o anual. ‘

¢ Este beneficio aplica solamente por un (1) hijjo.

e Para el reconocimiento econémico respectivo se exigird un promedio académico de 3.5
en adelante para quienes se encuentren cursando estudios de pregrado. Deben presentar
certificacion de la respectiva Universidad donde conste el promedio.

“Por su naturaleza, estos reconocimientos no constituyen salario, ni renta, ni ganancia ocasional
y en caso de que se presente €l retiro o desvinculacién de un servidor pablico y que haya recibido
el pago anticipado de reconocimientos individuales para él y/o sus beneficiarios directos y/o el
pago del reconocimiento educativo del 20% para uno de sus hijos, debera reintegrar dicho valor
correspondiente, teniendo derecho solamente de recibir dicho beneficio hasta el dltimo mes de
su vinculacion laboral con el IDEA”.

Este beneficio esta enmarcado en el articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015 que indica que:
“(..)PARAGRAFO 1. Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica
primaria, secundaria y media, o de educacién superior, estarén dirigidos a los empleados
publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando
la entidad cuente con recursos apropiados en sus-respectivos presupuestos para el efecto.”

Los beneficios de educacién formal para los servidores publicos del IDEA, hacen parte integral
del presente plan pero se regulan mediante un acto administrativo general.

LINEAMIENTOS PARA LOS RECONOCIMIENTOS DE LAS FACTURAS DEL PROGRAMA
“APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE”

Requisitos y Condiciones para el Acceso a los Reconocimientos
“El funcionario debera tener en cuenta, lo siguiente:

Que las actividades sean prestadas por personas juridicas que cuenten con facturacion que reina
los requisitos legales tributarios consagrados para esos efectos, o también por persona natural
del régimen comun con registro en la Camara de Comercio, o por personas naturales del régimen
simplificado que cuenten con el debido registro renovado(articulo 1 del Decreto 668 de 1989) en
la cémara de comercio de su establecimiento de comercio o RUT de la persona natural;, ademas
de garantizar que los pagos reconocidos a los beneficiarios del plan de bienestar sean pagados
al directo beneficiario cuando este acredite el pago efectivo a la Entidad prestadora del servicio.
Se advierte que adicionalmente el servicio facturado debe estar acorde con las actividades
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inscritas y/o el objeto social por el prestador de este ante las Camaras de Comercio. El certificado
debe cumplir con los siguientes requisitos:

En los casos en que se requiera el certificado de registro mercantil, su fecha de expedicién no
debe ser mayor a treinta (30) dias ca/endar/o anteriores a la fecha de la solicitud de pago o
reembolso (cuenta de cobro)”.

Nota: Como reconocimientos de apoyo al desarrolio personal y la calidad de vida se reconocera
el valor del costo de actividades tales como: manualidades, pintura, escultura, dibujo, cocina,
idiomas, deportes, entre otros. Sin embargo, no se reconocerd el valor de los materiales,
implementos, libros, uniformes, alquiler de espacios, suscripciones a clubes, hospedaje,
alimentacidn, ni costos de transporte.

La Direccion de Gestion Humana se reserva el derecho de verificar o pedir certificacion de
asistencia o efectividad de los servicios prestados y facturados.

Ratificamos que el beneficio se liquidara en la némina de cada servidor del Instituto para el
Desarrollo de Antioquia IDEA cumpliendo estos requisitos:

e Elrecibo de Cuentas y Soportes se haran hasta tres(3) dias habiles siguientes después
de cada quincena.

o Las facturas deben relacionarse en una Cuenta de Cobro a nombre del Titular
(Beneficiario).

e Aclaramos que el monto por beneficiario es de hasta ($293.767), este monto no es
acumulable y cada beneficiario podra acceder hasta tres (3) actividades mensuales.

e No se reconoceran pagos de facturas cuyos servicios correspondan a vigencias
anteriores.

e Elreconocimiento de las cuentas se ira haciendo segun su orden de ingreso a la Direccién
de Gestibn Humana.

Las siguientes actividades hacen parte de Calidad de Vida laboral y tienen como finalidad
la capacitacién, realizacién charlas, y fomento de espacios que propicien tanto en los
servidores publicos como en sus familias, el afianzamiento de la cultura organizacional, el
clima laboral positivo, el liderazgo, trabajo en equipo asertivo, estilos de vida saludables,
pautas para desvinculacién laboral adecuada, trabajo en equipo, asi como el afianzamiento
del sistema de seguridad y salud en el trabajo de la entidad y [a integracion de los aspectos
laboral, social y personal.

Clases y actividades realizadas por el Coro del IDEA. Actividad dirigida a empleados
del IDEA. Para el desarrollo de esta actividad se autoriza que se cuente con un profesional
de la musica para que sirva de profesor; ademas de disponer un espacio cerrado donde la
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acustica permita el desarrollo del coro; lo cual podra realizarse de acuerdo con la
programacion, en las instalaciones del IDEA. También sera necesario que se disponga de

“un instrumento musical de apoyo (Piano). Segun las necesidades del IDEA, el grupo vocal
acompaniara eventos que se programen al interior del Instituto.

Desarrollo de Actividad Deportiva: Torneo de tenis de mesa. Actividad dirigida a
empleados del IDEA. Esta actividad se desarrolla en instalaciones del Instituto,
especificamente en la cafeteria del sétano. Se autoriza la adquisicion de elementos e
implementos deportivos y la utilizacién del espacio indicado.

Desarrollo de Actividad Deportiva: Torneo de Billar. Actividad dirigida a empleados del
IDEA. Esta actividad se desarrolla en instalaciones del Instituto, especificamente en la
cafeteria del sétano. Se autoriza la adquisicion o alquiler de elementos e implementos
deportivos; ademas compra de elementos de apoyo logistico.

Desarrollo de Actividad Deportiva: Torneo de Bolos. Actividad dirigida a empleados del
IDEA y Beneficiarios Directos. Esta actividad se desarrolla por fuera de las instalaciones
del Instituto.

Participacion en Actividades Deportivas de Conjunto (Futbol, Voleibol, entre otros).
Actividades dirigidas a Servidores IDEA.

Desarrollo de Actividad Deportiva: Ciclo paseo. Actividad dirigida a empleados del IDEA
y Beneficiarios Directos. Esta actividad se desarrolla dentro del Area Metropolitana o por
fuera del Area. Se autoriza compra de elementos de apoyo logistico.

Clases de Rumba Aerébica, Fortalecimiento Fisico, Yoga y Actividad de Masajes:
Actividad dirigida a los Servidores IDEA, en las instalaciones del Instituto.

Mencién Dia de la Mujer, Dia del Hombre, Dia de la Secretaria, Dia del Conductor y
Mensajero. Actividad dirigida a empleados del IDEA. Esta actividad podra ser desarrollada
por fuera de las instalaciones del Instituto o dentro de las instalaciones. Se autoriza la
adquisicién de un almuerzo o de refrigerios o la entrega de un detalle para los funcionarios
beneficiarios. '

Dia del Nifo. La actividad esta dirigida a nifios entre cero (0) y doce (12) afios que sean
beneficiarios del Plan de Bienestar Social del IDEA. Podra ser desarrollada por fuera de
las instalaciones del Instituto, un sabado. Se autoriza la contratacién de un lugar con
espacios recreativos y alimentacion. No se incluira transporte.

Mencion Dia de la Madre y del Padre. Actividad dirigida a empleados del IDEA. Esta
actividad se desarrollara en las instalaciones del Instituto. Se autoriza la adquisicion de un
detalle y la celebracién de una eucaristia en el Auditorio del Instituto.
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Dia del Servidor Publico. Actividad dirigida a empleados del IDEA. Esta actividad se
desarrollara en las instalaciones del Instituto. Se autoriza |a realizacién de un evento para
la capacitacion de los servidores en un tema transversal del Instituto y enmarcado dentro
del Plan de Capacitacion de la vigencia 2023; ademas de la adquisicion de un refrigerio y
de la adquisicién de elementos de apoyo logistico.

Vacaciones Recreativas de Junio, Octubre y Diciembre. La actividad esta dirigida a
hijos de servidores con edades entre 04 y 12 afios. Podra ser desarrollada por fuera de las
instalaciones del IDEA y se autoriza la contratacion de transporte, alimentacion, recreacion
dirigida, equipos, materiales y espacios optimos para el desarrolio de actividades lUdicas.
Este evento tendra maximo una duracion de una semana en junio, octubre y diciembre.

Programa de desvinculacion laboral asistida para los prejubilados del IDEA. Esta
actividad estd dirigida a los prejubilados del IDEA y podra desarrollarse tanto en
instalaciones del Instituto, como por fuera. Se autoriza la realizacién de un ciclo de charlas
y actividades ludico - recreativas, la contratacién de alimentacién con refrigerio,
conferencista, salén, equipos y materiales ludicos.

Encuentro con la Familia. Esta actividad esta dirigida a empleados del IDEA y sus
beneficiarios. Se autoriza la realizacién por fuera del Instituto, en un lugar con caracteristicas
que permitan espacios recreativos. Ademas, podra adquirirse, transporte, alimentacion,
recreacion dirigida, equipos, materiales |udicos, grupo musical y compra de elementos de
apoyo logistico. Esta actividad se realiza en cumplimiento de la Ley 1857 de 2017.

Cierre de Gestion — fin de afo. Esta actividad esta dirigida a empleados del IDEA y podra
desarrollarse tanto en instalaciones del Instituto, como por fuera. Se autoriza la compra de
elementos de apoyo logistico, dos refrigerios, alimentacién para almuerzo, grupo musical,
equipos audiovisuales, transporte y recreacién dirigida.

Realizacion Actividad Deportiva — Recreativa “Caminatas”: Esta actividad esta dirigida
a empleados del IDEA y sus beneficiarios. Se autoriza la adquisicién de servicios de guia
turistico para la realizacién de caminatas en lugares campestres o rurales. Para ello se podra
contratar el transporte de los servidores y sus beneficiarios, su hidratacion y un refrigerio.

Realizacion Actividad Deportiva — Recreativa “Salida de Pesca”: Dirigida a Servidores
IDEA y beneficiarios directos. Incluye transporte y alimentacion.

Encuentro de Parejas: Esta actividad esta dirigida a empleados del IDEA y sus
beneficiarios (esposos 0 comparieros permanentes declarados legalmente ante el Instituto)
el cual tiene como propdsito central profundizar en lo que significa construir relaciones
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de pareja estables a lo largo de la vida y reencontrarse en un ambiente tranquilo. Incluye
transporte, alimentacién, materiales, equipos audiovisuales. :

| Encuentro de Jévenes: Esta actividad esta dirigida a los hijos de los servidores IDEA con
edades entre los 13 y 20 afios. Se realizara por fuera de las instalaciones del Instituto e
incluye transporte, alimentacion, materiales, equipos audiovisuales, entre otros.

Actividad con Solteros: Esta actividad esté dirigida a los servidores del Instituto de estado
civil solteros.

Actividad Demostracion de habilidades artisticas y culturales- Festival Artistico: Esta
actividad esté dirigida a empleados del IDEA, en donde se estimulara la participacién de los
servidores en el aprendizaje y la demostracion de sus habilidades en el canto, el baile,
interpretacion de instrumentos musicales, pintura, escultura, fotografia, manualidades,
declamacion, trova, entre otros.

Entrega incentivos a los servidores del IDEA por jubilacién al momento de retiro. Esta
actividad esta dirigida a empleados de! IDEA y se desarrollara en instalaciones del Instituto.
Se autoriza la compra de elementos de apoyo logistico para la realizacion de un
reconocimiento a la labor del funcionario.

Entrega de incentivos a los mejores empleados de carrera, libre nombramiento y
equipos de trabajo. Esta actividad esta dirigida a empleados indicados y se desarrollara en
instalaciones del Instituto. Se autoriza la adquisicion de los incentivos definidos en la
normativa vigente interna y la Ley 909 de 2004.

Incentivos Exaltacién por antigiiedad en el Servicio - Quinquenios: Actividad dirigida a
empleados del IDEA. Esta actividad se desarrollara en las instalaciones del Instituto en una
fecha cercana al 28 de agosto. Se autoriza la realizacién de un acto del aniversario del
Instituto para el Desarrollo de Antioquia -IDEA-, donde se hara un reconocimiento al servicio
de los Empleados Publicos por quinquenios. Se autoriza ademas la compra de elementos
de apoyo logistico para la realizacion del evento.

Actividad Amor y Amistad. Actividad dirigida a Servidores del IDEA. Esta actividad se
desarrollara en las instalaciones del Instituto. Ademas de la adquisicién de un refrigerio y de
la adquisicion de elementos de apoyo logistico.

Actividad Estilos de Vida Saludable/ Movilidad y Practicas Sostenibles. Actividad
dirigida a Servidores IDEA. Se requiere de la adquisicién de elementos de apoyo logistico.

& Caliticacién
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Actividades para el Mejoramiento del Clima Organizacional. Actividades dirigidas a
Servidores IDEA. Se realizaran por fuera de las instalaciones del Instituto. Incluyen
transporte, alimentacién, equipos audiovisuales, entre otros.

Actividad Bienvenida a la Navidad. Actividad dirigida a Servidores IDEA. Se realiza
dentro de las instalaciones del Instituto, el 01 de diciembre de cada afo. Se autoriza la
entrega de un refrigerio.

Asesoria Psicologica. Esta actividad esta dirigida a los servidores IDEA que requieran de
asesoria con un profesional de la rama de Psicologia.

Eventos Culturales, Recreativos y Ferias. Actividad dirigida a Servidores IDEA. Se realiza
fuera de las instalaciones del Instituto.

Acondicionamiento Ludico para el disfrute de los Empleados del IDEA. Dotacién de
espacios que permitan el disfrute de los Servidores.

Actividades de Reconocimiento. Actividades dirigidas a Servidores IDEA.

Retiros Espirituales. Actividad dirigida a Servidores IDEA. Alejarse por un tiempo de las
obligaciones cotidianas para meditar y fortalecer el espiritu.

OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
Los Servidores Publicos del Instituto para el Desarrollo de Antioquia -IDEA-, estan obligados a:

1. Realizar, dentro de los tiempos establecidos, la inscripciéon en las actividades en las que desea
participar, o en las que se sefale por parte de la Direccion de Gestion Humana como necesarias.

2. Participar en las actividades de bienestar a las cuales se haya inscrito cumpliendo la intensidad
en cuanto a horarios, fechas y beneficios; esto en un minimo de un 90% salvo fuerza mayor.

3. Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas institucionales de bienestar,
asi como de las actividades a las cuales asista.

4. Radicar en los tiempos correspondientés las cuentas de cobro con los debidos soportes para
el pago por parte del IDEA.

5. Una vez inscrito el funcionario o su Grupo Familiar en cualquiera de las actividades
programadas en el marco del plan de bienestar social del Instituto en la Direccion de Gestion
Humana debera suscribir y/o firma su autorizacion de descuento en caso de inasistencia o
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incumplimiento con la intensidad horaria sin causa justificada, trayendo como
consecuencia el descuento del valor de esta.

6. Los servidores publicos no podran llegar en estado de embriaguez, ni consumir bebidas
alcohdlicas en las actividades de bienestar organizadas por el IDEA.

Requisitos y condiciones comunes a todas las actividades cubiertas por el Plan de
Bienestar Social de la vigencia 2023

En las actividades grupales del Plan de Bienestar Social, donde la Direccién de Gestién Humana
convoca a los servidores y/o beneficiarios a participar, y existiendo una inscripcién personal y
consciente, cuando el dia de la realizacion del programa o evento el empleado o los beneficiarios
inscritos NO asistan, deberan reintegrar el valor pagado por el IDEA ante el Operador logistico
por su participacién y/o la de sus beneficiarios, a menos que la inasistencia sea por justa causa,;
debidamente soportada. '

Caracteristicas de los Lugares donde se pretenda la Realizacion de Eventos o Actividades:

Los lugares donde ée desarrollen los eventos por fuera de la Sede Administrativa del Instituto
para el Desarrollo de Antioquia — IDEA- deberan tener las siguientes caracteristicas.

Facil acceso, buen aseo y buen estado de las instalaciones.

e Baterias de bafio totalmente dotadas e independientes para mujeres y hombres.

e Espacio para el desarrollo de las labores propias de la alimentacién de los servidores
convocados.

e Zonas comunes Y recreativas dispuestas para su utilizacion.

e Ayudas Audiovisuales: Sistema de sonido, proyector de video y computador portatil.

e Cuando fuere una actividad programada para toda una jornada laboral, la alimentacion
consistira en el suministro de almuerzo y dos refrigerios por persona; teniendo en cuenta
las caracteristicas de cada regién y segln el nimero de servidores publicos convocados
para cada jornada.

e Para eventos que supongan una duracion mayor a dos (2) horas, se debera contar con
minimo una estacion de café, agua y aromatica con suministro permanente, y el nimero

“de estaciones sera definido dependiendo la cantidad de participantes del evento y de
acuerdo con la necesidad o requerimiento que tenga el Instituto, en el caso en concreto.

o El personal que asistira al evento o actividad debera tener experiencia en logistica de
eventos para actividades como inscripcion, alimentacion, trasporte, entre otros servicios

necesarios para garantizar la adecuada realizacién de la misma.

e Se debera contar con elementos de apoyo logistico para ser utilizados por los servidores
publicos que participen de las actividades para eventos del dia de la familia y reunion de
integracion de fin de afio; ademas de aquellas que, de acuerdo con alguna necesidad
especial, sean autorizadas por la Gerencia General del Instituto.
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e Cuando el evento o actividad tenga vocacion de realizarse por fuera del Instituto y tenga
por objeto convocar a la totalidad de los servidores del IDEA, se realizara una avanzada
al lugar de ejecucion del evento para el reconocimiento del mismo, con el fin de garantizar
que cumple los estandares de seguridad y salud en el trabajo y los estandares logisticos
para el desarrollo del evento; la cual debera realizarse, por lo menos un dia antes de la
fecha programada.

o En las actividades que acojan nifios en su ejecumon debera disponerse una alimentacién
e hidratacién adecuada para aquellos. Asi mismo, debera contarse con labores de
recreaciéon y todos los equipos y materiales necesarios para el desarrollo de las
actividades propias de dicha naturaleza. »

e Para el desarrollo de las actividades del Plan de Bienestar Social del IDEA, debe contarse
con personal idéneo para tratar temas de seguridad y salud en el trabajo, intervencién de
clima organizacional y de riesgo psicosocial.

En caso de requerirse servicios de transporte, estos pueden realizarse en vehiculo tipo
Van o tipo buseta de servicios especiales, en adecuadas condiciones técnicas,
mecanicas, higiénicas y que dispongan de las condiciones. El conductor debe tener
experiencia en la ruta a cada municipio y debe contar con los seguros estipulados en la
Ley (SOAT), Responsabilidad Civil Extracontractual, Responsabilidad Civil Contractual;
al igual que contar con la ficha de mantenimiento técnico mecanico del vehiculo. Ademas
de acreditar el cumplimiento de lo establecido en el plan de seguridad vial. Asi mismo
contar con la presencia de una persona con conocimientos en la prestacién de primeros
auxilios, que cuente con los elementos y equipos necesarios para atender cualquier
situacién que se presente.

Previo a cada jornada se definira el nimero de personas a movilizar, el horario de salida
y regreso; labor que sera detallada en la avanzada que se haga del evento o actividad.

En caso de que el evento o actividad requiera aiojamiento para los servidores del IDEA,
se debera disponer de un alojamiento con capacidad instalada, que permita acomodacién
individual, con servicio de bafio privado.

Se debera emplear el tratamiento adecuado, segln la normatividad vigente para los
residuos y basuras que se generen en la realizacién de cada evento.

El Plan de Bienestar Social del Instituto cubre a todos a todos los servidores publicos y a su grupo
familiar, en temas relacionados con recreacion, cultura, deporte, salud mental y fisica, estimulos
no pecuniarios, fortalecimiento de competencias comunes y comportamentales y toda la logistica
y materiales necesarios para el desarrollo de los diferentes programas, desarrollados por la Caja
de Compensacion Familiar COMFENALCO vy los diferentes proveedores de servicio.

El IDEA a través del Comité de Gerencia, Subgerencia Administrativa y la Direccion de Gestion
Humana lideran, ejecutan y realizan seguimiento a las actividades que ayudan a fortalecer la
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mision del IDEA a tener mas sentido de pertenencia y a generar un mayor compromiso por parte
de los servidores del Instituto con el propésito de propiciar un mejor clima laboral y obtener una
mejor calidad de vida, la cual se refiere a detectar las condiciones de vida de cada servidor y asi
implementar planes que contribuyan a enriquecer y potencializar sus cualidades.

Beneficiarios:

De acuerdo con el articulo 20 del Decreto-ley 1568 de 1998 y el articulo 2.2.10.2 del Decreto
1083 de 2015, podran beneficiarse con el Plan de Bienestar social los Servidores de carrera
administrativa, provisionales, de libre nombramiento y remocién y sus familias, de conformidad
con las condiciones y coberturas de las actividades y programas del presente Plan Anual de
Bienestar Social que implemente el IDEA para cada vigencia anual.

Se entendera por familia “e/ conyuge o compariero(a) permanente, los padres del empleado y los
hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor”
(Articulo 2.2.10.2 Decreto 1083 de 2015)

Por Consiguiente, se considera como grupo familiar del Servidor Publico:

« El céonyuge o el compafiero(a) permanente, presentando el registro de matrimonio o la
declaracién que acredite convivencia por dos 0 mas afios.

« Los hijos hasta los 18 afios, 0 hasta cumplir los 25 afios que acrediten estar estudiando; para
lo cual se presentara el registro civil del hijo y el certificado de estudio vigente, en caso de ser
mayor de edad.

« Los hijos, sin importar la edad, que presenten alguna discapacidad o limitacién fisica o mental
que le impida estudiar o trabajar y dependan econdmicamente del empleado publico del IDEA.

« Padres que dependan econémicamente del servidor, que no reciban renta, pensién o jubilacién
u otro aporte adicional para su mantenimiento personal.

« Para el Encuentro con la Familia se entenderan beneficiarios los padres de los servidores sin
sujecion a su dependencia econdémica y los familiares hasta el tercer grado de consanguinidad.
En todo caso, el empleado publico solo podra disponer de tres (3) acompafantes que
correspondan a su nucleo familiar; salvo que dicho nimero de acompanantes sea superado
por el numero de integrantes de su nucleo familiar primario, esto es: cdnyuge o comparero(a)
permanente e hijos.

Los empleados que tienen beneficiarios deben acreditar o certificar ante la Direccion de Gestién
Humana la situacién actual de cada beneficiario, presentando el registro civil, los certificados
médicos y de estudios, registro de matrimonio o declaraciones de convivencia o dependencia
econdmica en los términos legales requeridos, segun sea el caso.

En ese entendido, los empleados deben realizar una declaracidén juramentada acreditando los
requisitos de sus beneficiarios y remitirla ante la Direccién de Gestion Humana, cuando quiera
incluir como beneficiario a un hijo suyo mayor de edad, hasta cumplir veinticinco (25) afios, que
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se encuentre estudiando y dependa econdomicamente del servidor. De la misma manera debera
hacerlo para acreditar a su compafiero (a) permanente o a sus padres.

Si el servidor publico ya tiene alguno de estos documentos en su historia laboral, NO tiene la
obligacidn de presentarlos nuevamente. En caso contrario debe actualizar la informacién que falta
para poder evidenciar la utilizacion de los beneficiarios directos de los programas o actividades
que otorga el Plan de Bienestar Social. El certificado de estudio lo debe presentar cada semestre.

PRESUPUESTO ASIGNADO:

Para la vigencia 2023, se tiene establecido en el presupuesto general del Instituto para el
Desarrollo de Antioquia —IDEA-, los siguientes rubros presupuestales denominados “Estimulos a
los Empleados”, “Servicios para la Comunidad, Sociales y Personales” y “Servicios prestados a
las Empresas y Servicios de Produccion” , el presupuesto sera asignado de acuerdo a los
lineamientos trazados por el Comité de Gerencia del IDEA en cabeza del Gerente General y
también de acuerdo con [o establecido por el Comité de Contratacién del Instituto, para cubrir las
actividades del Sistema General de Estimulos del Instituto conformado por los Planes de
Bienestar Social, Capacitacién y el Sistema Seguridad y Salud en el trabajo. (lo que estara
soportado en las diferentes Actas de los Comités respectivos).

Nota: El presente Plan de Bienestar Social de la vigencia 2023, es presentado ante el
Comité de Gerencia del IDEA de la anualidad 2023, lo anteripr de conformidad con lo
establecido en los procedimientos de la Direccion de Gestion Humana.

EVALUACION AL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS.

La evaluacion del “Programa de Bienestar Social € Incentivos” estara a cargo de la Direccién
de Gestién Humana y se llevara a cabo de la siguiente manera:

¢ Se hara un control selectivo mensual de los cursos, actividades o programas en los cuales
participan los servidores y/o beneficiarios y que han sido objeto de reconocimientos.

¢ Hacer seguimiento a las actividades y programas ejecutados del “Programa de Bienestar Social
e Incentivos”, para verificar la eficacia de los mismos y decidir sobre su modificacion o
continuidad y realizar encuestas de satisfaccion de las actividades realizadas.

e Serealizara un control semestral sobre los incentivos no pecuniarios solicitados y utilizados
por los servidores publicos.

SEGUIMIENTO
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Correspondera a la Direccidn de Gestién Humana y al acompafiamiento de la comisién de
personal realizar el seguimiento y evaluacion del presente Plan. En tal sentido, se realizara el
monitoreo de las acgiones con el fin de garantizar el cumplimiento durante su vigencia 2023.

Los indicadores que permitiran la medicion del cumplimiento del Plan de Bienestar, Estimulos e
‘Incentivos se describen a continuacion:

Ejecucion de actividades de bienestar
Indicador de Cumplimiento: Ejecucion de actividades de bienestar, Estimulos e Incentivos .
Medicién: Medicidn de las actividades programadas en el cronograma de bienestar e incentivos

Nivel de satisfaccion de los servidores frente a las actividades desarrolladas en el plan de
Bienestar.

Indicador de Cumplimiento: Nivel de satisfaccion de las actividades de Bienestar.

Medicion: Medicion de la satisfaccion de los servidores que diligencian la evaluacién de las
actividades desarrolladas en el plan de Bienestar.

Plan de Bienestar Social para la vigencia 2023, en su version 0.1 (podra ser modificado
en cualquier momento de acuerdo con los analisis del area) Elaborado y Presentado por:

O{c;a&éb radled {)f‘c Y. ¢ .
CLAUDIA M. URQUIJORAMIREZ / /o

Profesional Universitaria

Revisado por:

ELA CARDENAS RENGIFO
D)' ector de Gestion Humana (E)

Agrobado por:

=

JULIAN SANTIAGO VASQUEZ ROLDAN JUAN FERNJANDO ECHANDIA B.
Gerente General Subgerente Administrativo
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