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. . . Lo Durante la semana del 25 al 29 de agosto de 2025, se difundio por
Definir y desarrollar acciones para difundir al [Acciones de comunicacion de la q L " . )
[ ] M oreT g } Gerencia de el canal de comunicacion interno "Altavoz" informacin sobre o Be g e
1.1 interior de la entidad la politica antifraude y  |politica antifraude definidas y " 30/09/2025 . P . 100%  |[Solicitud enviada a comunicaciones paral
" " N Riesgos riesgos de fraude y corrupcion, invitando a los servidores dell P N
anticorrupcion. ejecutadas b - y L difundir los contenidos.
Instituto a conocer la Politica Antifraude y p
Los riesgos de fraude y/o corrupcion de cadal
vigencia se construyen a partir del seguimiento
a los riesgos operativos de todos los procesos
que se culmina en diciembre de la vigencia
En el marco de la actualizacion de los mapas de riesgos de cadal anterior. Con este insumo se consolida el mapa
Revision de los mapas de riesgos operativos Gerencia de uno de los procedimientos se revisaron los posibles riesgos de| de riesgos de fraude y/o corrupcion. Este se
2.1 |para identificar los riesgos de fraude ylo Mapa actualizado Riesqos 26/01/2025 corrupcion que se podrian presentar en los mismos, para luego|  100% |encuentra publicado en el sitio web en el link de|
corrupcion de cada proceso. 5 consolidarlos en el mapa de riesgos de corrupcion 2025 del transparencia, apartado 4.  Planeacién,
Instituto. presupuesto e informes  (4.3. Planes|
institucionales). Adicionalmente, en febrero de|
2025, se envio a la Oficina de Control Interno,
el consolidado de riesgos y controles, el cual
incluye los riesgos de fraude y/o corrupcion.
Los riesgos de fraude y/o corrupcion de cadal
vigencia se construyen a partir del seguimiento
a los riesgos operativos de todos los procesos
c que se culmina en diciembre de la vigencia
b . . " anterior. Con este insumo se consolida el mapal
] . Producto del seguimiento a los mapas de riegos operativos, se| . "
% . . Mapa de riesgos de fraude y/o . - . " 8 de riesgos de fraude y corrupcion. Este se
3 Consolidar el mapa de riesgos de fraude y/o ) Gerencia de identificaron los riesgos de corrupcion asociados a cadal o . N
£ 2 9 . corrupcion N 26/01/2025 N ” 100%  |encuentra publicado en el sitio web en el link de
o corrupcion del Instituto. " Riesgos procedimiento, se agruparon en el mapa de riesgos de corrupcion| 5 ”
o consolidado " - . transparencia, ~apartado 4.  Planeacion,
3 del Instituto, el cual se publicd en enero de 2025 .
g presupuesto e informes  (4.3. Planes|
9 instituci I en febrero dej
o 2025, se envid a la Oficina de Control Interno,
o el consolidado de riesgos y controles, el cual
% incluye los riesgos de fraude y/o corrupcion.
T
E 2 Publicar en la pdgina web del Instituto el mapa Oficina de " N ) El mapa de riesgos qe fraude y _corrupcu)n.
z & . i TSI, - " Se publicd en enero de 2025 en el link de transparencia de lal Este se encuentra publicado en el sitio web en|
w = de riesgos de fraude y/o corrupcion como anexo |Publicacion disponible en la pdgina Planeacion - " N " " 5
z 3.1 . - . i L . [31/01/2025 pagina web del Instituto, el documento del plan anticorrupcion y el 100%  |el link de transparencia, apartado 4.
0 del Plan Anticorrupcion y Atencion al web del Instituto. Estratégica Oficina . " i .
Lz ¥ o mapa de riesgos de corrupcion Planeacion, presupuesto e informes (4.3,
s 0 Ciudadano de Comunicaciones Planes i
o O 100%
0 & . - -
E a Publicar en la intranet el mapa de riesgos de Oficina de j; g:ﬁ)‘;gg u‘noas "ml‘:‘:e:n I:fsti;:g;rr:ea[lelsmoﬁ:d:ndzue eTSIa;I::
s °°‘ 32 fraude y/o corrupcién como anexo del Plan  Publicacion disponible en Planeacion 31/01/2025 anl?corru cin. s Sis 150 6 enlace para su co)rlmsulta donde se|  100°% https://www.idea.gov.c0/2025/01/comenta-
g O "™ |Anticorrupcion y Atencion al intranet Estratégica Oficina P L P L P B ! e ° participa-plan-anticorrupcion-2025/
[T} " o encuentra disponible también el mapa de riesgos de corrupcion
o Ciudadano de Comunicaciones 2025,
8 S& Tiene defiido un pran de trabajo para ZUZ5 Con actvidades a
m entornoa la 6n de riesgos cuyo
3 alcance incluye actividades de sensibilizacion sobre riesgos y una
i capacitacion:
o
5 En marzo de 2025 (EI 26, 27 y 28 de marzo), se adelant6 actividad
= participativa de riesgos de corrupcion. S
@ Definir y ejecutar un plan de capacitaciones y [Registro de participantes Gerencia de .
o 3.3 |actividades de difusion sobre la gestion de  [Registro de publicacion y 31/12/2025 En Junio de 2025 se realizo actividad de difusion de riesgos de| ~ 100% .
. " N Riesgos . o . Pantallazos  de  evidencias de las|
riesgos en el Instituto. en medios internos fraude y corrupcion con la participacion de los hijos de los acione
servidores del Instituto.
En septiembre se realizo reunion con lideres de procesos paral
iniciar ~ actualizacion del plan de continuidad del negociol
(componente del sistema de administracion de riesgo operativo
SARO)
Hacer seguimiento a los eventos de riesgos Y\o. e de datos de eventos de | Gerencia de Se realza el sequimierto mensual a los eventos de riesgos  |se anexa: Resumen e registro ovrtos de
4.1 |ajustar mapas de riesgos si se registra algin| . . 31/12/2025 materializados en los diferentes procesos del Instituto. Hasta ell ~ 100% 9 o
; " riesgos Riesgos ] . o riesgos materializados por proceso.
riesgo de fraude y/o corrupcion. momento no se ha registrado un riesgo de fraude y/o corrupcion.
Acompanar a los lideres de cada proceso en
e letesels Mapas deriesgos operativos | Gerencia d Durante el dfimo trimestre de 2025 Jeto actualizacion d S d o d
) erencia de B
4.2 |operativos incluyendolas etapas del SAROY p‘ p € 301112025 urante el dlimo trimestre de 2025, se completo actualizacion de| 4o, e anexa: cronograma de- seguimiento de
los 1 de fraude v monitoreados Riesgos mapas de riesgos operativos de los procesos del Instituto mapas de riesgos operativos.
05 riesgos de fraude y/o
corrupcion.
Cuatrimestral, segin
51 Se atendera al personal de control interno del plan cada Gerencia de regulacion, para hacer|Se atienden las solicitudes de la oficina de control interno a medida 100% Seguimiento realizado con corte al 31 de|
" |para su seguimiento. cuatro meses Riesgos seguimiento al plan  |que son recibidas, suministrando la informacion requerida. ® |diciembre de 2025
anticorrupcion
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Componente Actividades programadas Meta o producto | Responsable progranati Actividades Cumplidas avance Evidencias y Observaciones 2
Revisidna a
Implementacién de
lospautodia ndsticos G
} g Planeacion
en cumplimiento de Esiraégia
Sisterna de Gestion Institucional, [lsPolticasde Corité de Se gfectuaroq reunlgne§ con todos los Ildgresydg [as politicas Para Los Aot plcs e sty
" " gestionar el diigenciamiento de los autodiagndsticos para el afio en 0 " L
Gestiony Gestiony 3111212025 . ¥ 100%  [Desemperio que reposan en cada drea fider y en la
i . curso. Asi mismo las tareas de recomendaciones planteadas por el DAFP i de Planeacin Fstatéa
0 Desemperio oipec parala aplicabiidad de cada polfica. oicina e Faneacion Esacgca
u Insitucionaldel Lidees "
= responsables de
Ls Modelode o
» y Procesos
7 ?_ Planeaciony Gestion
§u PG
a0
22 Se viene revisando el Modelo de Operacidn por Procesos MOP, su
8 0 estructura documentl, procesos, y procedimientos, para articularlo a 93%
0 2 Oficina de direccionamiento estratégico y que contibuye coherentemente como
oN i6 i ion instituc
o3 hctuaizacn do NOPy delos Planea'qon N herramienta eIementa] para [a gestion insfitucional el alcance de las . . .
B Sistema de Gestion Institucional  rocesos, mjorasy cambis ssvéteg.‘?a‘ Conit Mmetas del plan estatéi. https/ideantioguia Sharepoin comstesfnts
0o - ‘ - e Gestion y , A ——
0g Procesos Modelo de Operacion por gzrvr::t;:zss entr;;r;;ees swranr;;hgiar [ Desreginy 311122025 F1 17 dintede 21052 eidoeslsinde gerenda 205120, 100% {anet \QEA/SnePages/Resotucw AC30%B3n-de:
$ Procesos e el Lideres RESOLUCION 20251206, Por o dea culse adopta el Modelo gerencia-1206.a5p1
p responsables de Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y se modfica el Corité:
procesos Insfitucional de Gestidn y Desempefio en el Isfituto para el Desarrollo de
[Anfioguia - IDEA, y se ajusta y unifican las directrices para el Sistema de
(Gestion Insttucional - SGI y el Sistema de Control Infermo - SCI
Efecar we evisiny ’ La Secretaria General eﬂspecmclamente [a Direccion Juridica ha
M o, Secretaria desarrollado desde el afio anterior la propuesta del Manual de 7 " "
Manual de Contratacion actualizacion al manual de Octubre de 2025 R " 80%  [Proyecto Manual de Contratacion y Resolucion de
. ) General Contratacion previo anélisis uridico y tiene proyectada la Resolucion de ) - .
oonretacin el nsttdo (Gerencia para aprobar el nuevo Manual. . CEREE R TR
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Publicar 40 noticias en la pagina Web Oficina de T,
1.1. [institucional sobre los impactos y la gestion |40 noticias publicadas Comunicaciones 2025 47 noticias publicadas en 2025 100%  |https://www.idea.gov.co/noticias/
del IDEA.
Gerencia - Oficina Se realizd una estrategia de rendicion de
" P de Comunicaciones - cuentas el 27 de agosto de 2025 en el marco
12, s::r','g’s’ U EETER R - o oty Oficina de ;3;? ELUCEIRELE 2 100%  |de los 61 aios del IDEA y la Audiencia publica
Planeacion de rendicion de cuentas el 10 de diciembre en
Estratégica la IU Digital.
1.3 |Redactar y publicar boletines de prensa 4.0 S (U RS Oﬁcma‘de . TEDAEEETTRE 27 67.5%  |[www.idea.gov.co
divulgados Comunicaciones (2025
Microprograma de TV con emision por O ENED Gl Dy Oficina Enero a diciembre de
1,4, |icroprogra P Teleantioquia y publicados en " 4 100%  |https://www.youtube.com/@Elidea
Teleantioquia Comunicaciones 2025
Youtube.
N ) . . - Registros de asistencias y evaluacion de las
2518 :‘«r"teah’zar UEER g DB 12 ruedas de prensa realizadas gﬁcma " ;g;;o 2derbiete 8 visitas 66% visitas. No se pudo cumplir la meta debido a la
erés omunicaciones ion de las ones del IDEA.
Oficina EemaddEimes Se realiz una rueda de prensa en el marco de
2.2. |Realizar ruedas de prensa 2 ruedas de prensa realizadas Comunicaciones 2025 2 100% |los 61 afios. Rueda de prensa en el marco de
la audiencia piblica de rendicion de cuentas
1.Primer encuentro de primeras damas y gestores sociales de
Antioquia 2025.
2.Lanzamiento de Programa “Turbina de Créditos para los
Municipios” del Instituto para el Desarrollo de Antioquia - IDEA
3.Despedida Banda Sinfonica del Nus
4.Entrega de viviendas medallistas olimpicas
23, Reallz_ar encuentrcs_ regionales, gremiales, 6 encuentros realizados Oficina ) Enero a diciembre de 5,Ev_ento_ legre_ngo: Orquestar el talento: El secreto del liderazgo 100%  |Drive de Comunicaciones
organizaciones sociales y grupos de valor Comunicaciones (2025 que inspira sin imponer
6.Entrega del restaurante escolar Institucion Educativa Rural EI
Guineo, sede El Osito
7. Cumpleafios IDEA 61 afios
8. Presentacion Programa Turbina de Crédito en Primer Encuentro
w 2 de Concejales Abejorral
13 = 9. Participacion y recorrido Feria de Vivienda en Uraba.
W ig
H 3 Oficina de
% w Ejecutar estrategias para fomentar y motivar Comunicaciones - ErmadErmns Se realizd una estrategia de rendicion de
0 g 3.1. |la participacion del publico interno y externo |2 estrategias ejecutadas Oficina de 2025 2 100%  |cuentas el 27 de agosto de 2025 en el marco 85%
z 0 en la rendicion de cuentas del IDEA Planeacion de los 61 afios del IDEA.
wo Estratégica
o8
gz . I . - Se realizd una encuesta interna de
= Realizar encuesta de satisfaccion cliente Oficina Enero a diciembre de 9 -
4 4.1. v 1 encuesta realizada Comunicaciones 2025 1 100%  |comunicaciones durante los meses de
noviembre y diciembre.
Realizar encuesta de satisfaccion cliente ) Oficina Enero a diciembre de B reglwm e CIESBTEIAE0
42 (o 1 encuesta realizada Comunicaciones |2025 1 100%  |comunicaciones durante los meses de
noviembre y diciembre.
Oficina
Realizar evaluacion de las audiencias Comunicaciones BepaddErmes
4,3. |plblicas de rendicién de cuentas que se 2 evaluaciones Oficina de 2025 1 50% Se realizo en el mes de diciembre.
realicen Planeacién
Estratégica
FTESETCE
Prolirica
Orgullo Paisa
Festival Nal de Trova Femenina
Club Deportivo La Loma San Javier
5.1 R ARl acomp_ana_lmlento 2 |presenciaen 12 eventos [UEIDED . IIDAEEZITIDE 31 eventos de presencia institucional y 5 eventos en territorio 100% e E e
eventos y proyectos en los territorios Comunicaciones (2025 C de Emp
IA
Segunda Feria de Café de Origenes
Equipo Paisas Basket
Visita de Obras Sabaneta
NEN afnn da Ttiva
N 3 nnn 9 0 Registros de asistencias y evaluacion de las
52. ::te;hézsar s ias0Races Crocas gonpesce 12 visitas realizadas gzﬂ::ig:cioms sgg;o QEEEiTREs 8 visitas 66% visitas. No se pudo cumplir la meta debido a la
remodelacion de las instalaciones del IDEA.
Vertientes y Umbrales, Mujeres en el Arte,
Realizar exposiciones de arte en las o Oficina de Enero a diciembre de P 0 FUIETEDAS, Desle|\0§ ® A'?“” L)
53. H 6 exposiciones 9 7 exposiciones 100%  |Lugar de lo Imaginado, Artistas pintando en
instalaciones del IDEA Comunicaciones 2025 i 3 B
vivo, exposicion servidores publicos en
diciembre.
54 Realizar ferias de emprendimiento abiertas al it Oficina de Enero a diciembre de 2 Ferias 100% Feria de Mujeres Emprendedoras y artistas
" |ptiblico en general Comunicaciones (2025 pintando
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Para la vigencia 2025 se efectuara una
revision, adecuacion, ajuste y mejora del N S 9 9 Resolucion de Junta Directiva No. 005-25 del
N Junta Directiva Actualizacion al Manual de Funciones y competencias laborales de
manual de funciones y competencias y 10 de febrero de 2025.
y L Estructura del manual de Gerencia General los 160 empleos que conforman la Planta de Empleos Global de la p "
laborales en coherencia con la normatividad N X y " Resolucion de Junta Directiva No. 0015-25 del
Tl 3 .. . |funciones y competencias Gerencia 2 Entidad. o 3
1.1. |y el direccionamiento de nuestros servicios; R Junio de 2025 I, . : : 100% 04 de noviembre de 2025.
" laborales, acorde con el Modelo [Administrativa y Modificacion del Manual Especifico de Funciones y Competencias o N .
todo lo anterior orientado a facilitar y " o " Publicacion de en la Pagina Web link:
" P de Operacion por procesos Direccion de Laborales para los empleos de la planta de Personal del Instituto N )
garantizar en la prestacion de nuestros " o https://www.idea.gov.co/estructura-
L o N e Gestion Humana para el Desarrollo de Antioquia — IDEA A
servicios, accesibilidad y satisfaccion de organizacional/
nuestros clientes y la comunidad en general.
Se viene revisando el Modelo de Operacion por Procesos MOP, su
estructura documental, procesos, y procedimientos, para articularlo al "
. ) direccionamiento estratégico y que contribuye coherentemente como ;" :l lM (;dug gestlgn por p:)mcesos S’;gv;are ©
Revisar el Modelo de Operacion por herramienta elemental para la gestion institucional y el alcance de las do oo el peraclcg por mce‘sos bi se
Procesos MOP, su la estructura documental, Oficina de metas del plan estratégico. a ﬂ'“'"‘;lfa DSV prpce \m\entos(y los c‘am m‘s w
4.9, |Procesos, y procedimientos, que contribuya  [Modelo de Operacion por b " Diciembre de 2025 25% :;r:fe :;'n?; '::Imsglse cuenta con las actas de!
" |coherentemente como herramienta elemental |procesos aneaplon EEIIDED El 17 diciembre de 2025 se expidio la resolucion de gerencia 20251206, °
para la gestion institucional y el alcance de Estratégica RESOLUCION 20251206, “Por medio de la cual se adopta el Modelo R
las metas del plan estratégico. Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y se modifica el Comité D C3%B3n-d
Institucional de Gestion y Desempefio en el Instituto para el Desarrollo de 1 256 asox ° i
Antioquia - IDEA, y se ajusta y unifican las directrices para el Sistema de -asp
Gestion Institucional - SGI y el Sistema de Control Interno - SCI”
Realizar una camparia de promocion y . - " - " "
i . - " fi Ei | i( PQRSDF real I .
2.1. |fortalecimiento de los canales presenciales y [1 camparia realizada g Iclna‘de : BRI | ce'lmpana cana gs ¥ gestion d,e Q S " re_a e 100% Redes sociales IDEA (diciembre)
P 0 " Comunicaciones 2025 a través de los medios de Comunicacion institucionales
virtuales de atencion al ciudadano.
Se realizaron dos jomada de capacitacion y
formacion en torno a la sensibilizacion de la
tematica de "Atencién al Ciudadano” asi:
2 o Tyt 1- Transformacion de la atencion al ciudadano -
o 22 ;ee?)hcziz:\ :rllaciigg‘g:rij d;:?g:'z'!ﬁ;:;:n e s Direccion de Enero a diciembre de |Se estan revisando propuestas de proveedores para ofrecer la 100% Programa de transparencia y Etica publica -
Z - dblicos del IDEA. P Talento Humano capacitacion en el segundo semestre. ® | compromiso anticorrupcion en la atencion del
g [FralzED ey servidor piblico - Servidor 4,0 - Todo el personal
g del IDEA Fecha:05 de junio de 2025,
2 2- Taller ludico practico Secretarias del Instituto -
(%) Fecha: 25 julio de 2025.
-
; Se han realizado 04 inducciones en lo corrido del afio donde se les Circular publicada en la intranet.
0 Ofertar capacitaciones en las siguientes ha formado en Cédigo de Integridad Y Conflicto de intereses. Soportes Induccion de personal.
E g teméticaspCO digo de Integrida dg Se expidio la circular No.C120250006 del 28 abril de 2025, se invita Capacitacion Transformacion de la atencion al
E w - 9 . g o . " Direccionde Segundo Semestre  [a todo el personal que aun no haya realizado el curso de integridad o ciudadano - Programa de transparencia y Etica
zE 3.1. |Transparencia, Servicio al Ciudadano y Servidores Capacitados A 100% p 8 P
< - . Talento Humano 2025 y lucha contra la corrupcion para que a mas tardar el 30 de mayo publica - compromiso anticorrupcion en la
[P conflicto de intereses, para fortalecer los N P o . o 3
B valores en los servidores pblcos realicen la capacitacion y envien el soporte. atencion del servidor pablico - Servidor 4,0 -
oK P ) Se realiz proceso de socializacion del Cdigo de Integirdad con Todo el personal del IDEA Fecha:05 de junio 92%
g é todos los grupos primarios de las dependencias sobre los valores. de 2025.
o
2
5 u Socializar piezas gréficas relacionadas con el Direccionde Se realizo proceso de socializacion del Codigo de Integirdad con Soportes de sensibilizacion
52 3.2. |codigo de integridad, con el fin de Informacion socializada e e Todo el Afio todos los grupos primarios de las dependencias sobre los valores. 100%  |Publicacion encuesta en la intranet ;Qué tanto
© g sensibilizar a los servidores publicos. Encuesta interna grupo de apoyo de integridad y ética piblica aplicas el codigo de integridad en el dia a dia?
o Efectuar seguimiento al buzon de conflicto de . R Con corte al mes 17 de diciembre de 2025 se ha realizado
@ | > = ... (Informes de seguimiento Direcciénde . 3 p 0
o 3.3. |interés y realizar campafias de socializacion - P Todo el Afio seguimiento al buzon sobre conflicto de intereses y a la fecha no se 95%
s y campafias de socializacion Talento Humano .
@ con el personal ha declarado ninguno.
z CTSTE e Grequen:
8 Paz y salvo.
g Realizar seguimiento a las personas Circular 20250013 donde se dan instrucciones.
Expuestas Politicamente — PEP para que Direccionde Se ha realizado seguimiento cada mes a las declaraciones PEP. sobre la politica de integridad y seguimiento a
3.4. |diligencien la informacion en el aplicativo por [Soportes de Seguimiento Talento Humano Dos veces al afio Tanto al ingreso como al retiro. 100% |las declaraciones PEP Y 2013
la integridad, de acuerdo al Decreto 830 de Se tiene en la lista de documentos para el ingreso y retiro. hitps: /i ioqui i
2021. et-IDEA/SitePages/Circular-Infrmativa-
013.aspx
Se expidio a crcular No.C120250006 del 28 abril de 2025, se inita EZ?:IZ; i‘;z"if BN
Realizar seguimiento para que los a todo el personal que a mas tardar el 31 de julio realicen la Paz y salvo queo.
funcionarios de la entidad realicen el fami Di . declaracion de bienes y rentas. y "
GG — B Julio de 2025 5 3 8 o 100% Base de datos de seguimiento.
diligenciamiento del formato de bienes y en SIGEP || Talento Humano Se tiene en la lista de documentos para el ingreso y retiro. Inclusion de las declaraciones en los
rentas. Se realizd base de datos de seguimiento de la presentacion de la e s i e
declaracion de bienes y rentas periodica de 2025 4 y
SIGEP
" " - N
4.1. |Cumpli el procediniento de PQRSDF (Gestionar el 100% PQRSDF  (Oficinade |Enero a diciembre de |5, oo.oaron of 100% de las PORSDF recibidas 100% [SGDG+
recibidas Comunicaciones 2025
Un informe trimestral publicado Oficina de By
4.2. |Elaborar informes trimestrales de PQRSDF  |en pagina web del IDEA. 4 Comunicaciones 2025 Tres informes realizados y publicados y uno en proyeccion 100%  |www.idea.gov.co
informes anuales.
|Atencion a las solicitudes de acceso a o o . .
5.1. [informacién piblica por parte de los RETEEN TR IR Enero a diciembre de |5, .<tionaron el 100% de las PORSDF recibidas 100% |SGD G+
7 solicitudes Comunicaciones
ciudadanos
Mantener un promedio de
Realizar i con os ci a i 6n en redes sociales  [Oficina de Enero a diciembre de [Promedio de interaccion en las redes sociales del IDEA: 1.743 .
52 p P b 9 e . a 100%  |Redes sociales IDEA
través de las redes sociales sobre 1.000 interacciones al  |Comunicaciones 2025 interacciones al mes
ma
Promover visitas al IDEA de los ciudadanos | Oficina de Enero a diciembre de Registros de asistencias y evaluacion de las
5.3. |clientes para que conozcan los procesos y (12 visitas realizadas Colrr:unicaciones o 8 exposiciones realizadas 66%. visitas. No se pudo cumplir la meta debido a la
tramites del Instituto. remodelacion de las instalaciones del IDEA.
5.4. R_eallzar !ena KelerbiEcenener et 2 ferias realizadas 82:[::;:3;0“9 58;;0 BEEETEDED Dos Ferias realizadas 100%  |Mujeres Emprendedoras y Artistas Pintando
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QUINTO COMPONENTE
MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

IDER

Instituto para el
Desarrollo de Antioquia

TERCER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2025
INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DE ANTIOQUIA - IDEA

E
88
g
o E o
Vigencia: 2025 H 23
uwE
Fecha publicacién: DICIEMBRE DE 2025 £ E = 9
- “ o
24K
403
m- de 8z5 A
E2E
z0&
Fecha de corte para ion del por los resp bles de cada p 30 de de 2025 g 25
=
<&
9 zs
Comp A prog Meta o producto Responsable proFger:::a da Actividades Cumplidas av/;::e Evidencias y Observaciones u 3
e Pégina  Web  del ) _ - ' o Se remite ellink de a herramienta
Eubl\caC|on de '\as normas, manyales, Normas,  manules |y cicuiares|yTodas - Insntujo. Se debe|Se desarrolld r}erramlema de comp\IaC|on normativa, se socializo| : desarrrollada para compilacion de normas
1.1 [circulares y demas normatividad que rige la| "~ - o |actualizar defcon la secretaria general y posteriormente con los servidores dell  100% o
gestion de la Entidad. publicadas Dependencias? N a " https://normograma.com/documentospdf/idea
nueva Iv_ico/index.html
Enero de 2025. 1. Se encuentra publicado en PAA 2025 en la pagina web. https://www.idea.gov.co/transparencia/
2. Se encuentra pendiente la actualizacion
Pa— e https://community.secop.gov.co/Public/App/A
il nnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=68969
i i Afio: 2025 V3
12 Publicacion del plan anual de adquisiciones /| i:gfa;:In?;;"%demﬁgngre . Gerencia Version: 109 100% |
** |Plan de compras con sus modificaciones 2025 Administrativa Usuario creador: Claudia Marcela Hidalgo Mejia °
Volver
Ver plan anual de adquisiciones
ion general | Adquisi planeadas | adicionales |
Versiones previas
Informacion general
Publicacién de los procesos de seleccion a
través de las diferentes modalidades en la
plataforma habilitada por la Agencia Nacional
de Contratacion Pblica, con sus respectivos|
[EEELTET S i ;g%noap I %Zga ui Se realizé la publicacion de todos los procesos
P - . Procesos de seleccion| . .. . o d Publicacion de la totalidad de los procesos de seleccion o que se adelantan en el Instituto.
1.3 |Asi mismo en la pagina web se publica un| "~ Direccion Juridica |se realice un proceso| 100% o —_—
z 1 2 0 publicados adelantados durante el 2025 Evidencia: BD CONTRATACION (contiene links
0 aviso de convocatoria con el link del SECOP, contractual en el de publicacion)
g cuyo enlace se encuentra disponible en la| Instituto. P
s misma invitacion. Para los procesos que no|
°°‘ requieren aviso de convocatoria, se publicard|
< un cuadro con la informacion correspondiente|
< al proceso y el link.
: Todos los|
[o] funcionarios que(Pagina de  Gestion
m generen la|Transparente. Mes a
w 8 informacion  son|Mes denI!v de los cincol
E <« Publicacién de cada contrat responsables de|(®) d\asl habies|
% : 14 Publicacion de todos los contratos de gastos| r:alilzc:d%unur l: e(r:vtai dz il (:())n :u: la publicacion :;gn:l;nles €l Rt Se rindi6 el 100% de los contratos y se envid la evidencia mensuall 100% Evidencia. CERTIFICACIONES CIERRE
S &5 " |de la entidad con sus respectivos anexos o p oportuna. La : a la oficina de Auditoria Interna. ® |MENSUAL 2025 GT
L respectivos anexos Dependencia
o P SECOP II: Cada que se| 85%
3] encargada  de\reglice un  proceso
.C_) es la en el
z Direccion Instituto
2 Juridica.
g F
b Avisos de convocatoria en los procesos del, . ., . . ip: .idea.gov.co/transparencia
o e Publicacién de avisos en los| . .. |Al inicio de cadal ‘o . - . "
1.5 |contratacion que se adelantan por licitacion| P Direccion Juridica. - . |Se publico el aviso de convocatoria en la pagina Web del Instituto. 100%
é o procesos de licitacion publica. proceso de licitacion .
g publica Contratacion vigente
0 Publicacion de la informacion relacionada con|Publicar cada que se celebre un(Direccion Juridica |Cada que se celebre
1.6 |los contratos de empréstito suscritos por el -|contrato. un contrato
IDEA- en el SECOP.
g Publicacion de informacion  sobre  los| Se asocia el usuario y se verifica la informacion aportada por cada Evidencia: Muestreo de 5 certificados de
w 1.7 |contratistas, en relacion con datos del|SIGEP. Direccion Juridica. [P ista en el SIGEP Il de 75 contratos de prestacion de 100% publicacion
= contrato. servicios celebrados.
Publicacion de actos administrativos y|Actos Administrativos y|Direccion Juridica. |Cada que se expidan [No se expidieron actos i ivos y
1.8 [sentencias sancionatorias. i ias n la vigencia. 100%
publicadas.
Rendicion de informacion sobre contratos, [Contratos, multas y sanciones|Direccion Juridica |Camara de Comercio-|Se rindieron los contratos celebrados en la pagina de| Evidencia reporte CONFECAMARAS.
1.9 |multas y sanciones a la Camara de Comercio|publicadas. Mensual confecamaras 100%
de Medellin
La Direccion realiza tramites comunica al Contratista y al|Direccion Juridica |Cada que se envio de de supervision o Evidencia: BD CONTRATACION (contiene
110 frente al cliente externo, en lo que respecta|Supervisor y/o Interventor cadal un contrato de la celebracion de los contratos. 100% radicados de memorandos de supervision)
**" |al perfeccionamiento y legalizacion de los|que se tramita un contrato. °
contratos
Realizar informe de las PQRSDF recibidas|Gestionar el 100% PQRSDF|Oficina de|Cada trimestre Tres informes realizados y publicados y uno en proyeccion www.idea.gov.co
en la entidad y oportunidad de las|recibidas Comunicaciones "
21 respuestas a las solicitudes de acceso a la| 100%
informacion publica.
Gerencia 01/07/2025 - Se aprobg este instrumento por parte del Comité Institucional de|
inistrati 0/08/20: Gestion y Desemeperio en reunion realizada el 20/11/2025 como Resolucién 20251198 Por la cual se adoptan
Centro consta en el Acta 004 de 2025. Se adopté mediante Resolucion de los Instrumentos de Gestion de Informacion
Actuali | Registo de At delRegst d Acti d Administracion Gerencia No 20251198 del 15/12/2025. Se report6 al portal de Pablica.
3.1 | mﬂﬁ::;én € Regsto de Aclivos - de In?g;zr;:ibn a;ualiza:js’os ®|Documental datos.gov el 16/12/2025 y se publico en la pagina web institucionall  100%  [Registro de Activos de Informacion V2

el 16/12/2025 en el link Transparencia y Acceso a la Informacion|
numeral 8. Datos Abiertos. numeral 8.2. Seccion datos abiertos.

Enlace a datos.gov:

xepm/about_data
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Se aprob este instrumento por parte del Comité Institucional de "
L Resoll 20251198 Por [: L doptan
s y Gestion y Desemepefio en reunion realizada el 20/11/2025 como esolucion de GesuanL 2 cua sg aP\(j)Sl\z: o3
indice de Inf " A:'e.nuf i consta en el Acta 004 de 2025. Se adopté mediante Resolucion de indice de informacion clasificada y reservada \/2.
3.5 |Actualizar el indice de Informacion e ol Contro 0 [oori2025 - Gerencia No 20251198 del 15/1212025. Se reports al portal do| o |1Hee %8 POEES y
% |Clasificada y Reservada fs “?a da y Reservada Ade" o cacion [F0/08/2025 datos.gov el 16/12/2025 y se public en la pagina web insti b [fnaceadawsgor —
achEizacy) D Lhs r?clwon el 16/12/2025 en el linkk Transparencia y Acceso a la alo ‘m €Ol
ocumental numeral 8. Datos Abiertos. numeral 8.2. Secci6n datos abiertos. frrcnvac n Sl cada y feseredaie g
iwp/about data
Se aprobo este instrumento por parte del Comité Institucional de| Resolucion 20251198 Por la cual se adoptan los|
Gerencia Gestion y Desemepefio en reunion realizada el 20/11/2025 como Instrumentos de Gestion de Informacion Publica.
. o . Administrativa - consta en el Acta 004 de 2025. Se adopté mediante Resolucion de| Esquema de publicacion de informacién V2
34 ﬁ;‘“a“m.e' EETREROEEDD Fiq“ema_,de p:’b"l‘?"‘i‘f" % Icentro g;;gggg;g’ Gerencia No 20251198 del 15/1212025. Se report6 al portal de|  100%  [Enace adatos.gov:
ormacion nformacion actualizada Administracion datos.gov el 16/12/2025 y se publicé en la pagina web insti datos.gov.co/Fi
Documental el 16/12/2025 en el linkk Transparencia y Acceso a la Informacion| de-publicaci-n-de-informaci-n/t2h7-
numeral 8. Datos Abiertos. numeral 8.2. Seccion datos abiertos. dtsn/about data
Continuar con acciones para la atencién a
z personas con discapacidad, donde se [Acompafiamiento y orientacion . ) - )
5 N Gerencia . Actividad pendiente de realizar, pero se encuentra dentro del plazo| o Actividad pendiente de realizar, pero se|
0 4.1. |articulen todos los responsables en la a personas con cualquier N Diciembre de 2025 0%
5} - ) ) L administrativa programado encuentra dentro del plazo programado
< atencion de personas que presentan esta |discapacidad fisica
E condicion especial
2
z Mantenimiento de los sistemas de
j seguridad y evacuacion, donde indique a
< las personas con discapacidad visual o Informacién eficaz en eventos y L . . - ) X
[e) - y y Gerencia 0 |Actividad pendiente de realizar, pero se encuentra dentro del plazo| Actividad pendiente de realizar, pero se|
@ 4.2 |auditiva, la ocurrencia de un evento, que  |de emergencia que se presente S Diciembre de 2025 0%
w ) . ) N ) administrativa programado encuentra dentro del plazo programado
w 9 pueda representar un riesgo a la integridad |en el edificio del Instituto
o2 fisica, e informe las vias de evacuacion de
% : forma visual o auditiva
g % Realizar informe de acceso a la informacion
8 E publica que contenga el nimero de
o b solicitudes recibidas, el nimero de Oficina de
E g 5.1 |solicitudes trasladadas a otra institucion, Informes tri c 9 Cada trimestre Tres informes realizados y publicados y uno en proyeccion 100% v idea.gov.co
5 é numero de solicitudes no respondidas, y
g K los
g tiempos de respuesta.
E anet-IDEA/SitePages/Lineamientos-frente-a-
» o
Hempets requisitos-del-proceso-de-
9 Publicacién  de los  Manuales,| /. Se publican, se remiten por medio de memorando a los d e .
= N . . Publicacion de los Manuales, " o 9 i P g 3 P A contrataci%C3%B3n-del-Instituto.aspx
] 5.2 |Procedimientos y Circulares relacionadas . . Direccion Juridica |Cada que se expida. |interesados y se socializan por medios internos cada que se 100%
H ) Procedimientos y Circulares. .
< con sus funciones. expiden. . - q -
2 Evidencia: Seccion de noticias de a intranet
H Circular de cuantias
Circular li PAA 2026
Durante el  término
P establecido mediante|
S EEIEOEEED IR D circular por la Agencia Durante la vigencia 2025 no se presentaron al
conciliatorios celebrados ante el Comité de  |Publicacion de actas de y i uiar p " Durante la vigencia 2025 no se presentaron al Comité de @ A gencia & P
53 N . Direccion Juridica |Nacional de Defensa P I 100% Comité de Conciliacion conceptos con
Conciliacion interno y ante los Agentes del  |acuerdos conciliatorios. B Conciliacion conceptos con propuesta de acuerdos conciliatorios -
Ministerio Pablico. juridica Durante  los propuesta de acuerdos conciliatorios
. tres dias siguientes a
su suscripcion.
;Z’:ti:i;?ﬁsegez (?a) Evidencia: 4. Informe comité de conciliacion
y . - Publicacion de los informes de fecha en que los (Contiene conslar‘ncla de publlca.clon del .
Publicacion de los informes de gestion del L . " . 5 L . . . - Informe de Gestion correspondiente al primer
5.4 A o gestion del Comité de Direccion Juridica |mismos de acuerdo|S realizé la publicacion del informe dentro del término legal. 100% -
Comité de Conciliacién. Congiliacién. e o semestre del afio 2025. el informe del segundo
Hacion. Iz Iamentosy ydeban semestre se realiza y publica los primeros
prgsentarse meses del siguiente afio, esto es, del 2026)

PONDERADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO AL 30 DE DICIEMBRE DE 2025

91,2%

De conformidad con el presente seguimiento al cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano de la vigencia 2025 con corte al 30 de diciembre, podemos determinar lo siguiente:

1. Presenta un porcentaje de avance en cumplimiento de las actividades relacionadas del

91,2%

2. La evaluacion por componente, presenta los siguientes avances

COMPONENTE 1. Gestién del Riesgo de Corrupcion

100%

COMPONENTE 2. Racionalizacion de tramites

93%

COMPONENTE 3. Rendicion de Cuentas

85%

COMPONENTE 4. Mecanismos para mejorar la Atencion al ciudadano

92%

COMPONENTE 5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

85%

B www.idea.gov.co
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DOBSERVACIONES. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES POR COMPONENTE:

1.Gestién del Riesgo de Corrupcién (1003)

Nivel de cumplimienta: Alto

Observaciones

Se evidencid un avance significativa en laidentificacidn, anélisis y tratamiento de los riesgas de cormupeidn, contanda el Instituto con matrices actualizadas y acciones de contral definidas. Ma obstante, se identifican aportunidades de mejora enla documentacidn de
la gjecucidn y efectividad de los contrales, asi como enla periodicidad del sequimiento por parte de los responsables de procesa.

Conclusiones

Ellnstituta presenta un adecuado nivel de madurez enla gestidn del riesgo de cormupcidn, en coherencia con el companente de Gestidn del Riesga del MIPG ulas principios de autacantral y autaregulacidn del MECL. Sin embarga, la efectividad del sistema puede
verze limitada sino se fortalece la trazabilidad v evaluacidn de los contrales implementadas

Recomendaciones

Fartalecer el sequimienta periddica a los resgos de comupeidn, dacumentanda de manera sistemétics la sjgcucion u eficacia de los contrales.

“Integrar los resultados del seguimienta al andlisis de riesgos en los comités institucionales, promoviendo la mejora continua conforme al erfoque basada en riesgos de 12150 3001 2015,

2. Racionalizacién de Tramites (33:)

Nivel de cumplimienta: Medio

Observaciones

Se evidencian avances parciales en las actividades arientadas alaracionalizacidn de trémites; sin embargo, algunas acciones presentan rezagos o ejecucidnincompleta, principalmente por falta de ciere opartuno y soportes que acrediten suimplementacidn
efectiva,

Conclusiones

El companente presenta debildades que impactan |z eficienciainstitucional y la satisfaccidn del ciudadano, la cual evidencia la necesidad de fortalecer la planeacidn, ejecusidn u sequimiento de las acciones, en concordancia con el enfoque de procesos del MIPG
ylos principios de eficiencia v eficacia del MECL

Recomendaciones

“Priarizar las actividades pendientes u establecer cronagramas realistas con responsables claramente definidos.

“mplementar mecanismos de seguimients que permitan medir elimpacta de |2 racionalizacidn de trémites, en coherencia con el enfoque al cliente ula mejora continua de 12150 30012015,

3.Rendicién de Cuentas (85%)

Nivel de cumplimienta: Alto

Observaciones

Ellnstituta ha desarallade acciones orientadas ainformar y dislogar conlos grupes de valor, evidencianda cumplimienta delas actividades programadas. Mo obstante, se identifican opartunidades de mejora enla sistematizacion de evidenciaz y en el fartalecimiento
de loz mecanizmos de retroalimentacion ciudadana

Conclusiones

Elcomponente de rendicidn de cuentas se encuentra slineado conla dimensidn de Transparencia, Acceso ala Informacidn w Lucha contra la Cormupeidn del MIPG, aportando al fortalecimiento de la confianza ciudadana. No obstante, ez necesario potenciar el uso
de |z informacidn obtenida coma insuma parala mejorainstitucional

Recomendaciones

*Consolidar v estandarizar las evidencias de los ejercicios de rendicidn de cuentas.

“Ainalizar los resultados yretroalimentacidn ciudadana comainsuma para |2 toma de decisiones ylamejora de los pracesos, conforme ala 150 3001 2015,

4. Mecanismes para Mejorar la Atencién al Ciudadane (92%)
Nivel de cumplimiento: Medio

Observaciones
Se evidencian avances en |z implementacion de acciones para mejorar la atencidn al ciudadano; sin embarge, persisten actividades con ejecucidn parcial, especialmente en lo relacionado con el fortalecimiento de canales de atencidny la

medicién de la satisfaccidn del usuaria

Conclusiones

El nivel de cumplimiento del componente refleja |a necesidad de fortalecer |a orientacion al ciudadano como gje transversal del MIPG, asi como los controles azociados a la medicion del dezempefio y satisfaccidn, elementos clave del
MECI y de la ISO 2001:2015.

Recomendaciones

sFortalecer los mecanismos de medicidn de |a satisfaccidn del ciudadano y el analisis de resultadas

#Garantizar |a articulacion entre los rezponzables del componente y los procesos involucrados, promoviendo |la mejora continua del zervicio.

5. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a |a Informacin (85%)

Nivel d= cumplimiento: Ala

Observaciones

Se evidencia un adecuado cumplimizrts de las obligaciones de transparencia activa y publicacidn de informacién insttucional. No sbstarts, 5= identifican oporturidades de mejora en |s actualizacién permanente de la informacién y 2n la
estandarizazién de los soportes publicados

Condlusiones

El components cortribuye de manera sfectiva al fortalecimients del principio de ransparencia del MIPG y al cantrol preventive del MECH; sin embarge, la falta d= acwalizacién oporuna puede afectar la corfiabilidad de la infarmacion
dizponible para |a ciudadania.

Recomendacianes

*Establecer controles periddicos para |a revisidn y sctuslizacisn d la informacidn publicads.

CONCLUSIONES GENERALES:

1El avance global del 31,2 refleja un cumplimienta parcial de las metas establecidas en el PAAC 2025

2 Laimplementacidn de laz PTEP, en cumplimienta de la Lew 2135 de 2022, requiere una revisidn y adaptacidn de las estrategias actuales para alinearse con los nuevos enfoques de gestidn del riesgo v cultura de la legalidad.

3.Es esencial que el Instituto fortalezca su capacidad institucional para garantizar una transicion efectiva hacia los PTEP, promoviendo la integridad y |a transparencia en todas sus operaciones.

4. Se dic cumplimienta al articulo 73 de lalew 1974 de 201 y Decreto 612 de 2018 en cuanto ala elaboracién del Plan Anticarupeidn v de Atencién al Ciudadane, su publicacién en la pagina web del Instituto antes del 31de enera de 2025 y la gestién
correspondiente por parte de los responsables de cada compaonente que redunda en un resulkado cuantitative del sequimiento realizado por parte de la Oficina de Auditoria Intma con corte a 30 de diciembre de 2025 del 91, 2%, evidenciado en el cumplimienta de
las actividades dispuestas en el PAAC 2025,

5. Ellnstituto para el Desarrollo de Antioquia (IDEA), auanza conlas actividades plasmadas en el Plan PTEP para ls vigencia 2026, propuesto y dispuesto en la pagina web para comentarios previos a emitir el documento definitivo

RECOMENDACIONES PARA LA MIGRACION AL PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA POBLICA (PTEP) - VIGENCIA 2026

La Oficina de Auditor a Interma recuerds de maners especial a la Gerencia, lideres de prosess y responisables que, de conformidad can los ine amientos eupedides por el Depantamenta Administrativa de Ia Funcién Piblica, 3 partr de |s vigencia 2026 el Plan
Anticormpeiény de Atencidn 2l Ciudadano PAAC] seré reemplszads por ol Plan de Transparencia u Etica Priblica (PTER)

En consecuencia, resulta obligatorio que el Instituto continue el proceso de ajuste, apropiacion e implementacion del nuevo Plan, asegurando:
+La alineacién con el MIPG.

*Laintegracidn efectiva de la gestidn de riesgos de corrupcidn.

Elfortalecimiento de la cultura de integridad, transparencia y Stica pdblica.

Lz participacién de todes los procesos y responsables institucionales.

La adecuada transicidn al PTEP serd determinante para garantizar el cumplimiento normativa v el fortalecimienta continua del Sistema de Control Interna del Instituta.

OFICINA DE AUDITORIA INTERNA
Instituto para el Desarrollo de Antioquia IDEA

"Proyecto: Hugo Fernando Naranjo Marin
Profesional Universitario Oficina de Auditoria Interna"
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